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OGGETTO: REGOLAMENTO PER L'ESERCIZIO DEL DIRITTO DI ACCESSO AGLI ATTI, DEL DIRITTO
DI ACCESSO CIVICO SEMPLICE E DEL DIRITTO DI ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO Al
DOCUMENTI, ALLE INFORMAZIONI ED Al DATI DETENUTI DALL'ATS DELLA CITTA
METROPOLITANA DI MILANO - ULTERIORI DETERMINAZIONI

IL DIRETTORE DELLA SC AFFARI GENERALI E LEGALI
PREMESSO che:

- il diritto di accesso agli atti, alle informazioni ed ai dati detenuti dalla Pubblica
Amministrazione, attese le sue rilevanti finalita di pubblico interesse, costituisce principio
generale dell'attivitd amministrativa, al fine di favorire la partecipazione e di assicurare
limparzialita e la trasparenza;

- I'ordinamento giuridico, in materia di accesso, prevede distinti istituti:

» l'accesso documentale di cui agli artt. 22 e seguenti della Legge n. 241/1990,
riconosciuto ai soggetti che dimostrino di essere titolari di un “interesse diretto,
concreto e attuale, corrispondente a una situazione giuridicamente tutelata e
collegata al documento al quale & chiesto I'accesso”, con lo scopo di porre |
soggetti interessati in grado di esercitare al meglio le facoltd che I'ordinamento
attribuisce loro a tutela delle posizioni giuridiche qualificate di cui sono titolari;

» l'accesso civico semplice, previsto dall'art. 5 co. 1 del D.Lgs. n. 33/2013,
riconosciuto a chiungue, indipendentemente dalla titolaritd di una situazione
giuridica soggettiva connessa, circoscritto ai soli atti, documenti e informazioni
oggetto di obblighi di pubblicazione;

» l'accesso civico generadlizzato, disciplinato dall'art. 5 co. 2 e dall'art. 5-bis del
decreto tfrasparenza, anch'esso a titolarita diffusa, avente ad oggetto tuttii dati, i
documenti e le informazioni detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori
rispetto a quelli per i quali & stabilito un obbligo di pubblicazione, nel rispetto dei
limiti relativi alla tutela di interessi giuridicamente rilevanti;

> istituti di accesso previsti da normative speciali e dal codice di procedura penale,
in materia di accesso alla documentazione sanitaria, alle informazioni ambientali,
ai documenti delle procedure di gara, accesso ai fini delle indagini difensive, etc;
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RICHIAMATA la deliberazione dell’ Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) n. 1309 del 28
dicembre 2016, adottata ai sensi del comma 6, art. 5-bis, del D.Lgs. n. 33/2013, avente ad
oggetto “Linee Guida recanti indicazioni operative ai fini della definizione delle esclusioni e
dei limiti allaccesso civico di cui all'art. 5 co. 2 del D.Lgs. 33/2013", la quale prevede
I'adozione, da parte delle singole amministrazioni, di un apposito regolamento interno
sull'accesso ai documenti, ai dati e alle informazioni, che fornisca un quadro organico e
coordinato dei profili applicativi relativi alle diverse tipologie di accesso;

RICHIAMATA la deliberazione n. 490 del 25.05.2023 relativa all'approvazione del
Regolamento per |'esercizio del diritto di accesso ai documenti amministrativi, del diritto di
accesso civico e del diritto di accesso civico generalizzato ai documenti, alle informazioni
e ai dati detenuti dall' ATS della Cittd Metropolitana di Milano;

DATO ATTO che si & reso necessario aggiornare il predetto regolamento relativamente ad
alcuni aspetti tra cui, a titolo esemplificativo, I'allineamento alle disposizioni hormative in
materia di accesso agli atti nelle procedure di affidamento dei contratti pubblici e
I'integrazione dell'articolo relativo all'Ufficio Unico Accesso agli Atti;

RITENUTO di procedere ad aggiornare il Regolamento per |'esercizio del diritto di accesso
che, allegato alla presente deliberazione quale parte integrante - sostituisce quello
adottato con la deliberazione n. 490 del 25.05.2023;

IL DIRETTORE GENERALE

VALUTATA l'istruttoria e richiomate le motivazioni sopra formulate che qui si intendono
integralmente richiamate;

SU CONFORME PROPOSTA del Direttore della SC Affari Generali e Legali dott.ssa Claudia
Coratella che dichiara la legittimita e la regolaritd tecnica del presente provvedimento;

ACQUISITO il parere favorevole del Direttore Amministrativo nonché del Direttore Sanitario
e del Direttore Socio Sanitario;

DELIBERA

1. di approvare il nuovo Regolamento per I'esercizio del diritto di accesso agli atti, del
diritto di accesso civico semplice e del diritto di accesso civico generalizzato ai
documenti, alle informazioni ed ai dati detenuti dall'ATS della Cittd Metropolitana di
Milano che, allegato al presente provvedimento quale parte integrante, sostituisce
quello adottato con deliberazione n. 490 del 25.05.2023;

2. didare atto che il presente provvedimento non comporta oneri di spesa:;
3. di dare mandato al Responsabile del Procedimento per tutti i necessari successivi
adempimenti di attuazione del presente provvedimento, ai sensi dell'art. 6 della L. n.

241/1990 e s.m.i.;

4. di dare atto che il presente provvedimento & immediatamente esecutivo ai sensi del
comma 6 dell’art. 17 della L.R. 33/2009 e s.m.i.;
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5. ditrasmettere il presente provvedimento al Collegio Sindacale

Il Direttore Generale
/ﬁfl’rer Bergamaschi

Parere favorevole formulato ai sensi del D.Lgs. 30 dicembre 1992, n. 502 e ss.mm.ii e della
L.R. 33/2009 e ss.mm.ii. per la formulazione delle decisioni del Direttore Generale

[l Direttore Amministrativo

Giovanni Cialone %\_ Ceo

Il Direttore Sanitari
Frida Fagandini\

fl Direttore Socio Sanitario
Rossana Angela Giove
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ATS della Cittd Metropolitana di Milano

Allegato alla Deliberazione del Direttore Generdle n. 33)( del ~ 5 UIT 2023

Oggetto. REGOLAMENTO PER L'ESERCIZIO DEL DIRITTO DI ACCESSO AGLI ATTI, DEL DIRITTO
DI ACCESSO CIVICO SEMPLICE E DEL DIRITTO DI ACCESSO CIVICO
GENERALIZZATO Al DOCUMENTI, ALLE INFORMAIZIONI ED Al DATI DETENUTI
DALL'ATS DELLA CITTA METROPOLITANA DI MILANO — ULTERIORI DETERMINAZIONI

PARERE IN ORDINE ALLA REGOLARITA TECNICA

Si attesta la legittimita del presente provvedimento per quanto di competenza.
ATIRIBUZIONE AL CENTRO/I DI COSTO N.

Milano,

Il Direttore della Struttura proponente
e
Il Responsabile del Procedimento
SC Affari Generali g Legdli

do Hudia
‘.e

PARERE IN ORDINE ALLA REGOLARITA CONTABILE

Il presente provvedimento non comporta oneri di spesa.

Milano,

2\ Il Direttore delia
SC Programmazione, bilancio, monitoraggio e rendicaontazione

dott /I ;,c{)-i,egi
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CAPO | - PRINCIPI GENERALI

Articolo 1 - Oggetto e finalita

1. L'Agenzia di Tutela della Salute della Citta Metropolitana di Milano (di seguito ATS Milano),
al fine di favorire I'imparzialitd e la trasparenza dell’ attivitd amministrativa, si impegna ad
agire sulla base dei principi di buon andamento, pubblicitd, trasparenza e
partecipazione, assicurando il diritto di accesso ai dati, alle informazioni e ai documenti
amministrativi, quale livello essenziale delle prestazioni di cui all'art. 117 della Costituzione,
secondo le modalita e i limiti stabiliti dalla normativa nazionale e comunitaria vigente.

2. |l presente Regolamento disciplina, in un quadro organico e unitario, le diverse fipologie
di accesso previste dall’ordinamento, nel rispetto del principio della libertd di accesso
alle informazioni - cosiddetta “Freedom of Information Act” (FOIA} - di cui alla
Convenzione Europea dei Dirtti del'Uomo (CEDU), nonché delle disposizioni del
Regolamento (UE) n. 2016/679 e del D. Lgs. n. 196/2003 novellato dal D.Lgs. n. 101/2018, in
materia di protezione dei dati personali e della riservatezza delle persone fisiche.

Articolo 2 - Ambito di applicazione

1. Il vigente ordinamento giuridico prevede tre istituti dei quali & possibile avvalersi per
accedere ai documenti, dlle informazioni e ai dati detenuti dalla Pubblica
Amministrazione, ossia I'accesso documentale, ai sensi della L. n. 241/1990 e del D.P.R. n.
184/2006, I'accesso civico semplice e I'accesso civico generalizzato, ai sensi del D.Lgs. n.
33/2013. Esistono inoltre tipologie di accesso derivanti da normative speciali, relative
al’accesso alla documentazione sanitaria, alle informazioni ambientali, agli afti delle
procedure di gara, etc.

2. Il presente regolamento si applica a tutte le articolazioni organizzative di ATS Milano.

Articolo 3 - Definizioni comuni

1. Aifini del presente regolamento siintende per:

a. Documento amminisirafivo: ogni rappresentazione  grafica, fotografica,
cinematografica, elettromagnetica o di qualungue altra specie del contenuto di afti,
anche interni o non relativi ad uno specifico procedimento, detenuti da una pubblica
amministrazione e concernenti attivitd di pubblico interesse, indipendentemente
dalla natura pubblicistica o privatistica della loro disciplina sostanziale (art. 22, c. 1,
lett. d), L. n. 241/1990);

b. Dato: elemento conoscitivo di base, indipendentemente dal supporto fisico a cui €
incorporato e a prescindere dai vincoli derivanti dalle sue modalitd di organizzazione
€ conservazione.

c. Informazione: rielaborazione di dati detenuti da ATS Milano, effettuata per propri fini
e contenuta in distinti documenti.

d. Dati personali: qualsiasi dato o informazione riguardante una persona fisica
identificata o identificabile, direttamente o indirettamente, con particolare
riferimentc a un identificativo come i dati anagrafici, un numero di idenfificazione,
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datirelativi all'ubicazione, un identificativo online o a uno o piU elementi caratteristici
della sua identitd fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale
(art. 4n. 1 Reg. UE 2016/679).

Dati sensibili: dati personali che rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche,
le convinzioni religiose o filosofiche, I'appartenenza sindacale, nonché dati genetici,
dati biometrici infesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi
alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona (art. 9 Reg. UE
2016/679).

Dati giudiziari: dati personali relativi alle condanne pendli e ai reati o a connesse
misure di sicurezza {art. 10 Reg. UE 2016/679).

Interessati all'accesso documentale: tutti i soggetti privati, compresi quelli portatori di
interessi pubblici o diffusi, che abbiano un interesse, diretto, concreto e attuale,
cormispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e collegata al documento
al quale e richiesto I'accesso (art. 22, c. 1, L. n. 241/1990).

Interessati all'accesso civico: chiunque, senza alcuna limitazione, voglia accedere ai
dati e qi documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni (art. 5, commi 1, 2 e 3,
D.Lgs. n. 33/2013).

Controinteressati: tutti i soggetti, individuati o facilmente individuabili in base alla
natura dell'istanza, che dall'esercizio del diritto di accesso potrebbero vedere
pregiudicato il loro diritto alla riservatezza o, per I'accesso civico generalizzato, che
potrebbero subire un pregivdizio concreto-alla tutela di uno dei seguenti interessi
privati: protezione dei dati personali, libertd e segretezza della corrispondenza,
interessi economici € commerciali, ivi compresi la proprietd intellettuale, il diritto
d'autore e i segreti commercidli (art. 5 ¢. 5 e art. 5-bis c. 2, D.Lgs. n. 33/2013).

Articolo 4 - Responsabile del procedimento di accesso

. L'attuazione delle norme in materia di accesso € demandata al Responsabile del
Procedimento, individuato, all'interno di ATS Milano, nei Dirigenti preposti alla struttura
competente a formare | documento o a detenerlo stabilmente. Per i procedimenti di
accesso civico semplice, il Responsabile del Procedimento coincide con il Responsabile
della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza.

2. Al Responsabile del procedimento competono tutti gli adempimenti istruttori necessari in
relazione allistanza di accesso ricevuta. In particolare, il Responsabile del procedimento:

a.

valuta, ai fini istruttori, le condizioni di ammissibilitad dellistanza, i requisiti di
legittimazione ed i presupposti che siano rilevanti ai fini dellemanazione del
provvedimento conclusivo (indicati nelle diverse sezioni del presente regolamento):
puo richiedere la consulenza e la collaborazione dell' Ufficio Unico perI' Accesso agli
atti, alle informazioni e ai dati di ATS Milano;

pud chiedere all'istante il rilascio e/o la reffifica di dichiarazioni o della richiesta di
accesso nel caso in cui la stessa sia incompleta;

accerta l'esistenza di eventuali confrointeressati;

cura le comunicazioni e le notificazioni previste dalle leggi e dai regolamenti;
adotta il provvedimento finale e lo comunica all'interessato, avendo cura di
acquisire al fascicolo le relative attestazioni/fricevute di avvenuta spedizione e
consegna.

3. Qualora ATS Milano riceva una richiesta di accesso priva dell'indicazione della tipologia
{accesso documentale, civico o generalizzato) il Responsabile del Procedimento, ove
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I'istante non integri la richiesta con la relativa specifica, pud provvedere direttamente alla
qudlificazione dell'istanza, eventualmente coadiuvato dall' Ufficio Unico Accesso agli afti.
In particolare, possono essere applicati i seguenti criteri:

a. discrimine accesso documentale/accesso civico (semplice o generalizzato).
Il principale criterio di qualificazione concerne I'oggetto dell’istanza e I'eventuale
interesse softeso, che nel'accesso documentale deve essere personale e
motivato. L'accesso civico ha invece lo scopo di favorire forme diffuse di controllo
sul’azione amministrativa e sul perseguimento delle funzioni isfituzionali e
comporta la successiva conoscibilitd al pubblico dei documenti e dei dati
consegnati. Per tale motivo, se vengono richiesti documenti e dati relativi a
posizioni individuali e specifiche, & necessaria 'osservanza dei requisiti richiesti dalla
legge per I'accesso documentale;

b. discrimine accesso civico semplice/accesso civico generalizzato.
Occorre verificare se quanto richiesto € soggetto ad obbligo di pubblicazione sul
sito istituzionale. L'accesso civico semplice, diversamente da quello generalizzato,
costituisce un rimedio alla mancata osservanza degli obblighi di pubblicazione
previsti dal D.L.gs. n. 33/2013 o da normative di seftore.

4. |l Responsabile del procedimento, nel rispetto di quanto previsto dall'art. 6-bis della L. n.
241/1990, dalle disposizioni del D.P.R. n. 62/2013 e dal Codice di Comportamento di ATS
Milano, ha l'obbligo di astenersiin caso di conflitto diinteressi e, correlativamente, I'obbligo
di segnalare al dirigente sovraordinato ogni situazione di conflitto anche potenziale.

5. Il Responsabile del procedimento e i dipendenti eventualmente coinvolti, a qualunque
titolo, nella fase istruttoria del procedimento di accesso, sono tenuti allosservanza del
segreto d'ufficio nei rapporti coni colleghi e con i terzi.

Articolo 5 - Ufficio unico per 'accesso agli atti, alle informazioni e ai dati di ATS Milano

1. Al fine di dare applicazione dlle disposizioni in materia di trasparenza amministrativa,
accesso agli atti ed accesso civico (di cui alla Deliberazione ANAC n. 1309 dei 28
dicembre 2016, emanata ai sensi del comma 6, art. 5-bis, del D.Lgs. n. 33/2013), ATS
Milano, con deliberazione del Direttore Generale n. 1430 del 28/12/2018, ha istituito, in staff
alla SC Affari Generdli e Legali, I'"Ufficio Unico per I'accesso agli atti alle informazioni e ai
dati dell' ATS della Cittd Metropolitana di Milano” {d'ora in avanti "Ufficio Unico Accesso
agli Atti") per I'accesso agli atti, alle informazioni e ai dati dell' Agenzia. L'Ufficio Unico
Accesso agli Atti viene altresi individuato come centro di competenza - Help Desk -
previsto dalla Circolare n. 2/2017 del Ministero per la Semplificazione e la Pubblica
Amministrazione, con la funzione specifica di fornire alle articolazioni dell’ Agenzia ed ai
Responsabili dei Procedimenti di accesso supporto istruttorio e consulenza in materia di:

a. accesso documentale ai sensi della L. n. 241/19%0;

b. accesso civico generalizato ai sensi del D.Lgs. n. 33/2013;

c. accessi agli atti regolati da discipline speciali (tra cui I'accesso alla
documentazione sanitaria, agli atti delle procedure di affidamento dei contratti
pubblici, ai documenti ed alle informazioni in materia ambientale);

d. accesso dei consiglieri regionali ai sensi dell'art. 13 c¢. 5 della Legge Statutaria della
Lombardia n. 1/2008;

e. opposizioni al Difensore Regionale in materia di accesso ai sensi dell'art. 25 L. n.
241/1990 e dell’'art. 5 D.Lgs. n. 33/2013;
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f. richieste di documentazione alla PA da parte dei difensori nei procedimenti penali,
nell'ambito delle indagini difensive, ai sensi dell'art. 391-quater c.p.p.;

g. richieste di documentazione da parte di alfre Pubbliche Amministrazioni o Autorita
Giudiziarie.

2. Le richieste di consulenza e di supporto a favore del Responsabile del procedimento, per
qualsiasi aspetto riguardante I'accesso agli atfi, alle informazioni ed ai dati, pessono essere
inviate all'indirizzo accessoagliatti@ats-milano.it, corredate da una copia dell'istanza e da
copia della documentazione oggetto della richiesta, entro 7 giorni dalla data di ricezione
dell'istanza di accesso, al fine di consentire lo svolgimento dell'istruttoria nel rispetto dei termini
procedimentali.

Articolo 6 - Registro delle richieste di accesso

1. Presso ATS Milano & istituito il cosiddetto “Registro degli accessi” ad atti, dati e documenti,
secondo quanfo previsto dalle Linee guida approvate dall'Auteritd Nazionale
Anticorruzione con deliberazione n. 1309 del 28 dicembre 2016.

2. ll registro contiene ’elenco delle richieste pervenute all' Agenzia con I'indicazione della
tipologia di accesso, della data di protocollo, dell'oggetto e del relativo esito, nonché di
eventuali note, e viene tenuto aggiornato almeno ogni sei mesi, nella sezione
Amministrazione trasparente, "altri contenuti- accesso civico” del sito web istituzionale, a
cura del Responsabile della Prevenzione e della Trasparenza. A tal fine, ogni struttura &
tenuta a monitorare i procedimenti di accesso di propria competenza, formali e informali,
di ogni tipologia, e a rendicontarli nell’apposito modulo per il Registro degli Accessi,
reperibile nell'area intranet "Documenti” di ATS Milano.

3. |l portale online per la presentazione delle istanze di accesso agli atti di cui all'articolo 8
consente l'estrapolazione automatica delle istanze ivi pervenute, anche ai fini della
predisposizione del “Registro degdli accessi” di cui al comma 1, con cadenza semestrale.

Articolo 7 - Pubblicazione sul sito istituzionale e modulistica per I'utenza

1. | provvedimenti di carattere generale, le deliberazioni e le determinazioni, nonché i dati
soggetti a pubblicazione obbligatoria, sono pubblicati rispettivamente nel sito istituzionale
di ATS Milano, nell’ Albo Pretorio online e nella sezione Amministrazione Trasparente, nei
modi e nelle forme previste dalla legge, con particolare riferimento agli adempimenti in
materia di trasparenza e pubblicitd all'interno delie pubbliche amministrazioni.

2. Al fini dell'attuazione delle diverse tipologie di diritto d'accesso & reperibile, sul sito web
istituzionale, nella sezione Accesso agli atti, oltre che nella sezione Amministrazione
Trasparente per quanto riguarda I'accesso civico semplice, la modulistica occorrente per
presentare le relative istanze.

3. L'Ufficio Relazioni con il Pubblico di ATS Milano agevola I'esercizio del diritto di accesso,
fornendo agli interessati che ne facciano richiesta le informazioni necessarie.

Articolo 8 - Portale di accesso online

1. L'utente pud presentare l'istanza di accesso documentale, accesso civico € accesso
civico generalizzato anche in modalita digitale attraverso il portale di accesso online
raggiungibile direttamente dal sito internet di ATS Milano.
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2. leistanze presentate attraverso il portale di accesso online vengono smistate e assegnate
automaticamente alle strutture competenti per I'istruttoria e la relativa trattazione.

3. L'accesso al servizio online, da parte del cittadino, &€ consentito previo riconoscimento
tramite il Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID) o la Carta d'identita Elettronica
dell'istante.

CAPO Il - DIRITTO DI ACCESSO
SEZIONE | - DIRITTO DI ACCESSO Al DOCUMENTI AMMINISTRATIVI

Articolo 9 - Titolaritd del diritto di accesso ai sensi della L. n. 241/1990

1. Per diritto di accesso ai documenti amministrativi si intfende la situazione giuridicamente
rlevante e tutelata degli interessati di prendere visione e/o di richiedere copia dei
documenti amministrativi formati o detenuti stabilmente da ATS Milano. Tale diritto riveste
rilevante finalitd di pubblico interesse e costituisce principio generale dell'ordinamento
giuridico, nell'ottica di favorire la partecipazione e di assicurare la trasparenza e
I'imparzialita dell’azione amministrativa.

2. Latitolaritd del diritto di accesso ai documenti amministrativi & riconosciuta:

a. aisensi dell'art. 10 L. 241/1990, ai soggetti nei confronti dei quali il provvedimento
amministrativo & destinato a produrre effetti diretti, a coloro che per legge possono
intervenire nel relativo procedimento e ai soggetti individuati o facimente
individuabili a cui il provvedimento possa armecare un pregiudizio (accesso c.d.
partecipativo o endoprocedimentale, volto a garantire ai soggetti direttamente
coinvolti la partecipazione al procedimento in corso};

b. aisensidegliartt. 22 ss. L. n. 241/1990, a tuttiisoggetti privati, compresi quelli portatori
di interessi pubblici o diffusi, che abbiano un interesse diretto, concreto e attuale,
corrispondente ad una situazione giuridicamente rilevante, tutelata e collegata al
documento al quale & chiesto I'accesso (accesso documentale);

c. aisensi del c. 5, art. 22 L. n. 241/1990, a tutti i soggetti pubblici e alle Autoritd,
secondo le modalitd indicate nel successivo art. 23 del presente regolamento.

3. |l diritto di accesso in favore di associazioni e comitati portatori diinteressi collettivi o diffusi
& consentito previo accertamento della legittimazione e della natura dell'interesse
giuridico di cui sono portatori, stabiliti da una norma o indicati nello statuto.

4. |l diritto di accesso pud essere dlfresi riconosciuto a favore di coloro che ne facciano
richiesta per scopi di studio o diricerca, previa valutazione e consenso da parte della SC
Affari Generali e Legali.

Articolo 10 - Oggetto del diritto di accesso

1. Oggetto del diritto di accesso sono i documenti amministrativi materialmente esistenti al
momento della richiesta e detenuti da ATS Milano, ad eccezione di quelli indicati
all'articolo 24 L. n. 241/1990.

2. L'istituto dell'accesso agli atti documentale, al contrario di quello civico, non consente la
comunicazione di informazioni o di meri dati in possesso della pubblica amministrazione
che non abbiano forma di documento amministrativo, fatto salvo quanto previsto dall’art.
15 Regolamento UE 2016/679 in materia di accesso dell'interessato ai dati personali che
lo riguardano.
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3. |l diritto di accesso & esercitato relativamente a documenti specificatamente individuati,
o facimente individuabili da parte di ATS Milano, la quale non & fenuta a rielaborare i
documenti e i dati in suo possesso né a predisporré ulteriore documentazione al fine di
soddisfare le richieste di accesso.

4. Non sono ammissibili richieste di accesso generiche, massive e preordinate ad un controllo
generalizzato dell' operato di ATS Milano.

5. L'accesso pud essere consentito sia sotto forma di visione dei documenti originali, sia
come visione o consegna di copie semplici o conformi. Possono inoltre formare oggetto
del diritto di accesso singole parti di documenti ovvero copie parziali degli stessi, con
indicazione degli "omissis".

6. Aisensi dell’art. 16 L.R. Lombardia n. 1/2012, il diritto di accesso pud essere esercitato in
qualungue tempo, indipendentemente dalla cessazione dell'obbligo di detenzione da
parte dellamminisirazione, sempre che I'amministrazione detenga ancora il documento
e che sussista I'attualita dellinteresse del richiedente.

Aricolo 11 - Modadlita di esercizio

1. L'istanza di accesso agli atti deve essere indirizzata al Responsabile della strutfura di ATS
Milano che ha prodotto o detiene la documentazione richiesta, allegando una copia del
documento di identitd del richiedente. E inoltre consentito I'accesso con delega del
titolare del diritto, che sia comedata da una copia dei documenti d'identita del delegante
e del delegato.

2. Coloro che presentano una richiesta di accesso per conto di enti, persone giuridiche,
associazioni o aitri organismi, devono qualificarsi quali legali rappresentanti degli stessi,
ovvero dichiarare la carica ricoperta o la funzione svolta che legittimi I'esercizio del diritto
per conto dei soggetti rappresentati.

3. Larichiesta deve essere motivata, e deve indicare gli estremi degli atti o gli elementi che
ne consentano l'individuazione. La legitimazione e l'inferesse diretto e quadlificato
devono essere esplicitati chiaramente ed eventualmente comprovati mediante
allegazione di idonea documentazione.

4. L'istante deve specificare se intende accedere agli atti framite presa visione ovvero
estrazione di copia semplice, conforme, o su supporto elettronico. Deve inolire indicare la
modalitd di ricezione prescelta, eventuaimente fornendo il proprio indirizzo postale o di
posta eletironica cerfificata. Ha la facolta altresi di autotizzare ATS Milano ad inviare le
comunicazioni successive direttamente al proprio indirizzo di posta elettronica ordinaria.

5. |l diritto di accesso viene esercitato in via formale, presentando richiesta scritta tramite
apposita modulistica predisposta dall'amministrazione.

6. Nei casi di cui al successivo art. 13, la richiesta di accesso agli atti pud essere presentata
in via informale e risconfrata da ATS Milano con immediatezza

7. In alternativa a gquanto disposto dai commi 5 e 6, I'utente pud presentare I'istanza di
accesso agli atfi anche in modalita digitale attraverso il portale di accesso online di cui
all'articolo 8.

Articolo 12 - Accesso formale
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1. |l diritto di accesso documentale si esercita in via formale indirizzando ad ATS Milano,
all'attenzione del Responsabile della struttura competente, un'apposita richiesta scritta,
redatta sulla apposita modulistica reperibile sul sito istituzionale dell' Agenzia.

2. Leistanze di accesso, corredate della copia di un documento d'identitd e dell’eventuale
documentazione comprovante la legittimazione all'accesso o i poteri di rappresentanza,
possono essere presentate al Protocollo Generale di ATS Milano o direttamente agli uffici
competenti, a mezzo posta, a mano, o in via telematica secondo una delle modalita
previste dall'art. 65, comma 1, del D.Lgs. n. 82/2005.

3. L'istanza inoltrata in via telematica pud pervenire, in particolare:

a. da posta PEC all'indirizzo protocollogenerale@pec.ats-milane.it o agli indirizzi PEC
degli uffici di ATS Milano, reperibili sul sito istituzionale alla sezione “ATS" > "Posta
eleftronica certificata”;

b. da posta eleftronica ordinaria, recante in allegato listanza sottoscritta
digitalmente o la scansione dell'istanza provvista di sottoscrizione autografa,
allindirizzo di  posta elettronica del Protocollo Generale di  ATS
Milano protocollogenerale@pec.ats-milano.it oppure all'indirizzo  dell'Ufficio
Relazioni con il Pubblico coordinamentourp@ats-milano.it, il quale provvederd a
fornire eventuali informazioni o ad inoltrare la richiesta al Protocollo Generale.

4. Le istanze ricevute sono protocollate e assegnate in competenza alla struttura che ha
prodotto o detiene la documentazione richiesta, ed in conoscenza alla SC Affari Generali
e Legali - Ufficio Unico per I'accesso agli atfi.

5. Qualora il servizio che riceve l'istanza non detenga gli atti richiesti, dovra provvedere alla
trasmissione immediata all'ufficio competente ed alla segnalazione al Protocollo
Generale, ai fini della corretta assegnazione.

6. Qualora la richiesta sia di competenza di un'altra Pubblica Amministrazione, 'istanza
formale deve essere trasmessa immediatamente all’ente competente, dandone
contfestuale comunicazione all'interessato.

Articolo 13 - Accesso informale

1. La richiesta di accesso informale, formulata anche verbalmente, viene prontamente
valutata dal Responsabile del Procedimento, o dal funzionario delegato, e risulta
ammissibile solo nei casi in cui la documentazione sia immediatamente reperibile e non
sorgano dubbi:

a. sull'identita del richiedente

b. sugli eventuali poteri di rappresentanza {delega, procura, etfc.)

c. sulla legittimazione e sulla sussistenza dell'interesse diretto e qualificato
d. sull'individuazione e sull' accessibilitd del documento richiesto

e. sulla presenza di soggetti controinteressati.

2. Incaso di accoglimento, 'interessato pud prendere visione o ritirare copia dei documenti,
oppure richiedere I'invio della documentazione tramite servizio postale, posta elettronica
certificata o ordinaria.

3. llIrilascio delle copie € subordinato all'esibizione della ricevuta di pagamento dell’'importo
comunicato dal Responsabile del procedimento, ai sensi dell'art. 18 del presente
regolamento.

4. |l Responsabile provvede al monitoraggio degli accessi informali, includendoli nella
rendicontazione semestrale per la compilazione del Registro degli Accessi.
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5. Qualora il Responsabile ritenga che I'istanza non sia ammissibite in via informale, per la
necessita di approfondimenti istruttori o per Ia presenza di soggetti controinteressati, invita
il ichiedente a presentare richiesta di accesso formale, di cui all'articolo 12.

Articolo 14 - Compiti del Responsabile del procedimento

1. Il Responsabile del procedimento di accesso, ossia il Responsabile della struttura che ha
formato o che detiene stabilmente la documentazione richiesta, provvede adli
adempimenti della fase istruttoria, che pud delegare ad un proprio collaboratore,
all'adozione del  provvedimento finale - di accoglimento, accoglimento parziale,
differimento o rigetto - e alla trasmissione dello stesso dl soggetto richiedente.

2. Gli adempimentiistruttori in capo al Responsabile, individuato dall’istante o dal Protocollo
Generale, sono i seguenti:

a. accertfamento della propria competenza e, in caso di emonea individuazione,
immediata restituzione tramite Protocollo e trasmissione dell'istanza ail’ ufficio di ATS
Milano o alla diversa Pubblica Amministrazione effettivamente competente (in
quest'ultima ipotesi, dandone contestuale notizia all'istante);

b. verifica deirequisiti dell'istanza, in particolare:

i. identitd e legittimazione del richiedente, verificando che sia stata allegata
copia del documento d'identitd e dell'eventuale uiteriore
documentazione necessaria (es.:. delega all'avvocato da parte del proprio
assistito, atto giudiziale di nomina del tutore, statuto delle associazioni, etc.);

i. indicazione chiara dell'oggetto dellistanza di accesso, in quanto sono
inammissibili istanze generiche, che non consentano l'individuazione degli
atti richiesti, istanze massive ed esplorative, volte ad un controllo
generdlizzato sull'operato di ATS Milano;

iii. presenza della motivazione, dalla quale si evinca un interesse all’accesso
che sia diretto, concreto, attuale e collegato alla documentazione richiesta;

c. richiesta di integrazione dell'istanza, qualora dai confrolli effetfuati, la stessa risulti
imegolare o incompleta. La richiesta di integrazione deve essere trasmessa al
soggetto istante entro 10 giorni dalla ricezione della domanda di accesso agli atti,
con l'indicazione che il procedimento si considera interrotto e il termine di 30 giorni
decorre nuovamente dalla data  di presentazione dell'istanza correfta o
dell'integrazione richiesta;

d. verifica della presenza di soggetti controinteressati, ossia di persone, individuate o
faciimente individuabili dal tenore degli atti, che dall'esercizio dell'accesso
documentale vedrebbero compromesso il loro diritto alla riservatezza;

e. nofifica ai controinteressati, i quali devono essere notiziati, tramite posta
raccomandata o PEC, della ricezione dell'istanza di accesso agli atti da parte di
ATS Milano - da allegare in copia o per estratto - e della facolfd di proporre una
motivata opposizione al'accesso, enfro 10 giomi dal ricevimento della
comunicazione. Qualora, per il numero dei desfinatari, la comunicazione personale
hon sia possibile o risulti particolarmente gravosa, il Responsabile, motivando
adeguatamente, pud disporre altre forme di pubblicitd indiretta, quali comunicati
stampa, avvisi pubblici o altri tipi di comunicazione pubblica che comungue diano
garanzia di raggiungere i soggetti interessati dal provvedimento;

f. verifica della ricezione della comunicazione da parte dei confrointeressati e
valutazione dell'eventuale opposizione all'accesso: I'opposizione non & vincolante
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ai fini dell'accoglimento o del rigetto della richiesta, ma ha lo scopo di fornire
elementi utili per lo svolgimento di un'istruttoria imparziale e completa;

g. richiesta di parere all'Ufficio Unico accesso agli atfi, nei casi in cui siano presenti
soggetti controinferessati e sia  conseguentemente necessario operare |l
bilanciamento degli interessi coinvolti, ai sensi della normativa vigente. L'Ufficio
Unico accessc agli atti, contattabile all'indiizzo mail “accessoagliatti@ats-
milano.it”, pud essere interpellato altresi per ricevere supporto e consulenza in
materia di accesso durante ogni fase del procedimento;

h. redazione del provvedimento di accoglimento, differimento o diniego e
trasmissione dello stesso all'istante, entro il termine procedimentale di 30 giorni,
tframite le moddalitd indicate nella richiesta di accesso e secondo le indicazioni
contenute negli articoli seguenti;

i. predisposizione della documentazione per la presa visione, per la consegha o per
la spedizione, previa verifica del pagamento degli eventuali costi di riproduzione e
trasmissione.

Articolo 15 - Termini procedimentali

1. Il procedimento di accesso deve concludersi nel termine di frenta giorni decorrenti dalla
presentazione dell'istanza, ai sensi dell'art. 6 D.P.R. n. 184/2006 e dell'art. 25 L. n. 241/1990.

2. Detto termine pud essere elevato, per il tempo strettamente necessario, qualora i
documenti richiesti necessitino di particolari ricerche di archivio, siano di rilevante entitd
ovvero nel caso in cui i soggetti controinteressati non siano di facile individuazione o
reperibilitd. I Responsabile del procedimento, in fali casi, provvede a comunicare
allinteressato il differimento o la sospensione del termine, con apposita nota motivata.

Arlicolo 16 - Accesso ai documenti contenenti dati sensibili e giudiziari

1. Le richieste di accesso a documenti contenenti dati sensibili, che rivelino I'origine razziale
o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, l'appartenenza
sindacale, nonché dati giudiziari, relativi alle condanne penaii e ai reati o a connesse
misure di sicurezza, presentate da soggetti diversi dal diretfo interessato, devono essere
necessariamente formali e motivate.

2. Tali documenti sono accessibili solo nei limiti in cui la conoscenza degli stessi sia
strettamente indispensabile per la tutela e la difesa degli interessi del richiedente.

3. Nel caso in cui la richiesta sia diretta a conoscere il contenuto di documenti concernenti
dati idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale, I'accesso &€ consentito solo se la
situazione giuridicamente rilevante che si intende tutelare con la richiesta di accesso & di
rango almeno pari al diritto dell'interessato, ovvero consista in un diritto della personalita
o in un altro diritto o libertd fondamentale e inviolabile {art. 60 D.Lgs. n. 196/2003).

4. Per la valutazione del "pari rango” & necessario far riferimento al diritto che I'istante
intende far valere sulla base del materiale documentale che chiede di conoscere. |
documenti devono essere necessari per |'esercizio o la difesa di diritti equivalenti al diritto
alla riservatezza.
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Articolo 17 - Conclusione del procedimento e accoglimento della richiesta

1. Il Responsabile del procedimento decide sull'istanza di accesso con provvedimento
motivato, avvalendosi dell'apposito modello reperibile nella sezione “Documenti”
dell'area intranet del sito web di ATS Milano, periodicamente aggiornato.

2. Il provvedimento conclusivo, contenente I'indicazione della sede e dell'ufficio cui
rivolgersi nonché il nominativo del Responsabile del procedimento, viene protocollato ed
inviato al richiedente mediante mezzo idoneo ad accerfarne la ricezione (con
raccomandata a mano, con raccomandata con avviso diricevimento o via PEC), ovvero
all'indirizzo e-mail indicato espressamente dal richiedente.

3. Ove sussistano tutti i requisiti della domanda e non vi siano motivi per differire o negare il
diritto d'accesso, la richiesta viene accolta.

4, L'accesso ai documenti pud essere accolfo limitatamente ad alcune parti, guando ricorre
esigenza di differire o escludere 'accesso alle restanti parti, che vengono indicate
framite "“omissis”. Il Responsabile del procedimento, o suo delegato, provvede a rendere
non intellegibili i dati personali non pertinenti e, se sensibili o giudiziari, non indispensabili
rispetto alle specifiche finalita di accesso agli atti.

5. L'accoglimento della richiesta d'accesso ad un documento comporta, di norma, anche
la facoltd di accesso agli altri documenti in esso richiamati e appartenenti al medesimo
procedimento, fatte salve le eccezioni dilegge e di regolamento.

6. In ogni caso non & consentito utilizzare per fini non personali, riprodurre, diffondere o usare
a fini commerciali le informazioni oftenute mediante |'esercizio del diritto di accesso
documentale. ATS Milano si riserva di agire nelle sedi opportune in caso di inosservanza
delle presenti disposizioni.

Articolo 18 - Esame, consegna, trasmissione degli atti: modalita e cosfi

1. Il diritto di accesso, riconosciuto con provvedimento di accoglimento, si esercita
mediante esame o estrazione di copia dei documenti amministrativi, nei modi e con i limiti
indicati dalla legge e dal D.P.R. n. 184/2006:

a. accesso mediante presa visione. Avviene, in maniera gratuita, presso gli
uffici di ATS Milano, nei giomi e nelle fasce orarie indicate nella nota
trasmessa dal Responsabile del procedimento, alla presenza di personale
addetto e previo accertamento delle generalita e dell’eventuale delega da
parte del richiedente. Linteressato pud prendere appunti, frascrivere o
acquisire digitalmente il contenuto dei documenti visionati, con l'espresso
divieto, penalmente sanzionato, di alterarli o spostarli dal luogo in cui gli stessi
sono datiin visione;

b. accessc mediante consegna a mano di copia dei documenti.
provvedimento di accoglimento reca l'indicazione dell'importo che |l
richiedente deve versare preventivamente al ritiro, con riferimento ai diritti di
ricerca e ai costi diriproduzione, nonché il numero delle marche da bollo da
apporre sulle eventuali copie conformi, ci sensi del D.P.R. n. 642/1972 (1
marca ogni 4 facciate). Il richiedente, o suo delegato, deve recarsi negli
uffici ATS indicati, portando la ricevuta di pagamento e le eventuali marche
da bollo in numero esatto, le quali verranno applicate ed annullate
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direttamente dal personale addetto. La consegna a mano di copia dei
documenti al richiedente deve essere attestata dalla dichiarazione per
ricevuta, datata e sottoscritta da quest'ultimo, secondo il modello reperibile
nella sezione “Documenti” dell'area intranet del sito welb di ATS Milano.
accesso mediante spedizione -postale di copia dei documenti. I
provvedimento di accoglimento reca l'indicazione dell'importo che il
richiedente deve versare preventivamente rispetto all'invio della
documentazione, con riferimento ai diritti di ricerca, ai costi di riproduzione
ed ai costi di spedizione, determinati in base alle tariffe vigenti, nonché Il
numere delle marche da bollo da apporre sulle eventuali copie conformi, ai
sensi del D.P.R. n. 642/1972 {1 marca ogni 4 facciate). |l Responsabile del
procedimento provvede alla spedizione dopo aver acquisito copia della
ricevuta di pagamento ed aver ricevuto le eventuali marche da bollo
richieste;

accesso mediante frasmissione in via telematica di copia dei documenti. Il
provvedimento di accoglimento reca l'indicazione dell'importo che |l
richiedente deve versare, con riferimento solo ai diritti di ricerca, prima
dell'invio da parte di ATS Milano dei file, in formato non modificabile,
contenenti copia dei documenti. 1l Responsabile del procedimento,
acquisita copia della ricevuta di pagamento, pud frasmettere i file
all'indirizzo PEC oppure ad un indirizzo e-mail ordinario, se espressamente
indicato ed autorizzato per iscritfo dal richiedente.

2. Gliimporti a carico del richiedente per il rilascio di copie sono cosi determinati:

a.

euro 2,00 per diritti di ricerca (nel caso in cui il reperimento della
documentazione richieda il ricorso a fornitori esterni o la  loro
predisposizione comporti modalitd particolari, i relativi costi saranno
previomente comunicati al richiedente);

euro 0,20 per facciata, per ogni copia cartacea in formato A4,

euro 0,40 per facciata, per ogni copia cartacea in formato A3;

il costo della spedizione dei documenti & a totale carico del richiedente,
secondo le tariffe comisposte da ATS Milano al fornitore del servizio di
recapito;

ii valore delle marche da bolio, che devono essere consegnate
dall’interessato per il rilascio di copia autentica, ai sensi del D.P.R. 26
oftobre 1972 n. 642, & attualmente pari ad euro 16,00 I'una, fatte salve le
ipotesi di esenzione previste dalla legge.

3. llpagamento deve essere effettuato attraverso la piattaforma dei pagamenti informatici
PagoPA di ATS Milano, utilizzando I'apposito avviso di pagamento generato dal sistema.

Articolo 19 - Diniego del diritto di accesso

1. 1l provvedimento di diniego deve essere motivato con riferimento alla normativa vigente,
alla individuazione delle categorie di cui all’art. 24 L. n. 241/1990 e alle circostanze di fatto
per cui la richiesta non puo essere accolta cosl come proposta.

2. |l diritto di accesso deve essere negato laddove non si riscontri la sussistenza di un interesse
personale, concreto, diretto ed atftuale, per la tutela di situazioni giuridicamente rilevanti
collegate agli afti richiesti.
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3. | casi di esclusione sono disciplinati in conformitd a quanto previsto dall'art. 24 L. n.
241/1990 e dall'art. 10 D.P.R. n. 184/2006. In particolare, ci sensi dell’art. 24, c. 1, L. n.
241/1990, il diritto di accesso deve essere escluso:

a.
b.
o

per i documenti coperti da segreto di Stato;
per gli atti dei procedimenti fributar;
per i documenti riguardanti l'attivitd di ATS Milano diretta alladozione di afti
amministrativi generali, di pianificazione e di programmazione;
per i documenti contenenti informazioni di carattere psico-attitudinale relative a
terzi, nell'ambito di procedure selettive;
nei casi di segreto e di divieto di divulgazione previsti dalla legge., tra cui:
l.  segretoistruttorio in sede penale (art. 329 c.p.p.)
fl.  segretfo investigativo in sede amministrativo-contabile {artt. 56, 57, 58 D.Lgs. n.
174/2016)
.  segreto statistico {D.Lgs. n. 322/1989), segreto tributario {D.P.R. n. 605/1983) e
segreto bancario {D.Lgs. n. 385/1993)
IV.  segreto scientifico e industriale (art. 623 c.p.)
V. segreto professionale, con applicazione anche agli atti difensivi, ai pareri
legali e alla inerente comispondenza, formati dai legali interni o esterni alla PA,
in relazione a contenziosi in atto o potenzial.

4. Con riferimento ai casi di interesse, per cui I'accesso pud essere escluso, all'esito di un
procedimento di valutazione e bilanciamento con l'interesse sotteso alla richiesta di
accesso, sirilevano le seguenti casistiche, ai sensi dell'art. 24 c. 6 L. n. 241/1990:

a.

guando i documenti riguardino le strutture, i mezz, le dotazioni, il personale e le
azioni strettamente strumentali alla tutela dell'ordine pubblico, alla prevenzione e
alla repressione della criminalitd con particolare riferimento alle tecniche
investigative, all'identitd delle fonti di informazione e alla sicurezza dei beni e delle
persone coinvolte, all'attivita di polizia giudiziaria e di conduzione delle indagini;
quando i documenti riguardino la vita privata o la riservatezza di persone fisiche,
persone giuridiche, gruppi. imprese e associazioni, con particolare fiferimento agli
interessi epistolare, sanitario, professionale, finanziario, industriale e commerciale di
cui siano in concreto titolari, ancorché i relativi dati siano forniti allamministrazione
dagli stessi soggetti cui si riferiscono.

5. Con riferimento alle suddette categorie, sono individuati da ATS Milano i seguenti
documenti, il cui accesso pud essere escluso, all’esito del procedimento di valutazione e
bilanciamento degli interessi contrapposti:

a.

documenti contenenti informazioni su soggetti terzi relative alle condizioni psico-
fisiche, economiche e sociali, opinioni politiche, convinzioni religiose, reputazione,
uso di sostanze stupefacenti, procedimenti e condanne penali, corrispondenza
personale, relazione e stati familiari, rapporti economici tra coniugi;

atti iguardanti interventi di assistenza sociale o sussidi, indennizzi e contributi quando
gli atti siano connessi allo stafo di necessitd degli interessati o quando dalla loro
divulgazione possa comungue derivare pregiudizio al diritto alla riservatezza;
accertamenti medico-legali, documentazione inerente ai sinistri e alle richieste di
risarcimento del danno;

fascicoli personali dei dipendenti, atti o documenti attinenti ad inchieste ispettive,
procedimenti e provvedimenti disciplinari;
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e. atti riguardanti il frattamento economico individuale, in servizio e in quiescenza,
guando dagli atti possano desumersi informazioni o notizie di carattere riservato,
nonché documenti relativi ai pignoramenti sulle retfribuzioni;

f. ahli contenenti denunce, segnclazioni ed esposti trasmessi da ATS Milano alle
autoritd competenti in ordine a presunte violazioni di norme giuridiche, qualora non
siano coperte da segreto istruttorio o investigativo;

g. documenti oggetto di vertenze giudiziarie ed exfragiudiziali, o comungue inerenti
alle stesse, la cui divulgazione potrebbe compromettere I'esito del giudizio o la cui
diffusione potrebbe concretizzare violazione dell’obbligo del segreto;

h. atti contenenti i risultati di indagini effettuate allo scopo di orientare I'attivitd di
vigilanza ed ispezione ed i programmi operativi di intervento per tale attivita;

i. documentazione contenente dati di carattere industriale, commerciale o
finanziario, la cui divulgazione possa provocare una lesione immediata e diretta
degliinteressi di un'impresa;

j. ofti che contengono informazioni tecniche, progetti, studi e realizzazioni
dell'ingegno, tutelati da specifiche normative in materia di brevetto;

k. ognialtro documento indicato dal prevaiente indirizzo giurisprudenziale.

6. | documenti di cui ai commi 4 e 5 rimangono sempre accessibili da parte dei diretti
interessati, dei loro legali rappresentanti, dei soggetti delegati, degli eredi legitfimi e
testamentari, fatta eccezione per il caso di documenti utili all' esperimento della strategia
difensiva di ATS Milano in sede giudiziaria, il cui accesso pud essere differito sino all’esito
del giudizio.

7. Per i soggetti terz, titolari di un interesse quailificato, la disciplina dei casi di esclusione
dell'accesso & contemperata dal riconoscimento da parte dell’ordinamento del diritto di
accesso c.d. “difensivo”: ai sensi del comma 7, art. 24, L. n. 241/1990, deve comunque
essere garantito, di richiedenti, I'accesso ai documenti amministrativi la cui conoscenza
sia hecessaria per curare o per difendere i propri interessi giuridici. Nel caso di documenti
contenenti dati sensibili e giudiziari, 'accesso € consentito nei limiti in cui sia strettamente
indispensabile, e nei termini previsti dall'art. 60 D.Lgs. n. 196/2003 in caso di dati idonei a
rivelare lo stato di salute e la vita sessuale.

8. L'accesso difensivo comporta un onere di allegazione particolarmente puntuale in capo
all'istante e, in parallelo, un'approfondita valutazione da parte del Responsabile del
procedimentio che, nel bilanciamento dedli interessi, pud disporre modalita di accesso
finalizzate a contemperare le opposte esigenze.

Articolo 20 - Differimento del diritto di accesso

1. Il diritto di accesso agli atti non pud essere negato ove sia sufficiente far ricorso al potere
di differimento, ai sensi dell’art. 24 c. 4 L. n. 241/1990.
2. Il differimento dell'accesso & disposto:

a. per salvaguardare specifiche esigenze della PA, specie nella fase istruttoria e
preparatoria dei provvedimenti, in relazione a documenti la cui conoscenza possa
compromettere il buon andamento dell'azione amministrativa;

b. ove sia sufficiente assicurare una tutela temporanea agli interessi di cui all'art. 24,
comma 6, L. n. 241/90, con particolare riferimento alle esigenze di riservatezza
relative a soggetti terzi o alla conclusione delle attivitd di polizia giudiziaria e di
conduzione delle indagini relative ad uno specifico procedimento. In via
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esemplificativa ATS Milano pud comunicare all’interessato il differimento del diritto

di accesso in relazione a:

i. documentazione attinente ai lavori delle commissioni giudicatrici di concorso
o di pubblica selezione, fino all'approvazione delle graduatorie;

ii. documenti relativi alle attivita di ispezione e controllo svolte dalle strutture
aziendali nell'esercizio delle proprie competenze, fino alla conclusione del
procedimento;

ii. ricerche, elaborazioni e studi eseguiti da ATS Milano, fino alla conclusione degli
stessi.

3. L'atto che dispone il differimento dell'accesso ne indica la motivazione e la durata, nei
limiti strettamente necessar al rispetto delle finalitd previste, ed € protocollato e
comunicato al richiedente entro i 30 giorni previsti per la conclusione del procedimento.

Articolo 21 - Controversie relative all'accesso

1. | provvedimenti di diniego, di differimento o di accoglimento con limitazioni devono
contenere lindicazione dei termini e dell'Autorita presso la quale & possibile ricorrere.

2. Aisensidellart. 25 comma 4 L. n. 241/1990, inoltre, frascorsi inutiimente trenta giorni dalla
richiesta senza che ATS Milano si sia pronunciata, la richiesta siintende respinta.

3. Nel casoin cuil'istanza non venga accolta e nel caso di diniego tacito, il richiedente pud
presentare ricorso, nel termine di trenta giomi, al Tribunale Amministrativo Regionale
competente, ai sensi dell'art. 116 D.Lgs. n. 104/2010, recanfe il Codice del Processo
Amministrativo.

4. Nello stesso fermine di 30 giorni, pud essere presentata istanza di riesame della richiesta di
accesso al Difensore Regionale della Lombardia, in applicazione dell’art. 16, lettera ¢, L.R.
Lombardia n. 1/2012 e dell'art. 13 L.R. Lombardia n. 18/2010.

SEZIONE Il
DISCIPLINE SPECIALI: ACCESSO ALLA DOCUMENTAZIONE SANITARIA E ALTRE NORMATIVE
SPECIALI IN MATERIA DI ACCESSO

Articolo 22 - Accesso alla documentazione sanitaria

1. L'accesso alla documentazione sanitaria ed alle cartelle cliniche & consentito:

a. al paziente maggiorenne, cui si riferisce la documentazione sanitaria, o a persond
da questa delegata (presentando delega scritta e copia del documento d'identitd
del delegante e del delegato);

b. ai soggetti che esercitano la potestd genitoriale, anche disgiuntamente, se |l
paziente & minorenne. In caso di separazione o divorzio, il genitore richiedente deve
specificare se &/non &, genitore affidatario del minore. Nel caso di revoca della
potestd ad entrambi i genitori, il diritto d'accesso spetta solo al tutore;

c. altutore, in caso di soggetto inabilitato (art. 415 c.c.) o, per il soggetto beneficiario
di un provvedimento di amministrazione di sostegno, mediante |'assistenza
dellamministratore nominato dal Tribunale;

d. agli eredi legittimi o testamentari di paziente deceduto. In tal caso sard necessario
certificare detta qualitd, anche con dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorietd,
ai sensi dell'art. 47 del DPR n. 445/2000.
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2. L'accesso da parte diterzi, ai dati sulla salute e la vita sessuale, di cui alla documentazione
del comma 1, & consentito, in ogni altro caso, solo previa valutazione dell'esistenza delle
condizioni prescritte dalla legge.

3. Aisensidell’art. 92 D.Lgs. n. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. n. 101/2018, le istanze di
accesso dlle cartelle cliniche da parte di terzi possono essere accolte, in tutto o in parte,
solo se la richiesta & giustificata dalla documentata necessitd di esercitare o difendere un
diritto in sede giudiziaria o di tutelare una situazione giuridicamente rilevante, che siano di
rango pari all'interesse dellinteressato, ovvero afferenti a un diritto della personalitd o in
un altro diritto o libertd fondamentale.

4. Le cartelle devono essere conservate adottando opportuni accorgimenti per assicurare
la comprensibilita dei dati e per distinguere i dati relativi al paziente da quelli
eventualmente riguardanti altri interessati, ivi comprese le informazioni relative a nascituri.

5. In caso di richiesta di documentazione sanitaria, I'art. 4 L. n. 24/2017 prevede che la
Direzione Sanitaria di ATS Milano, entro sette giori dalla presentazione dell'istanza da
parte degli interessati aventi diritto, in conformitd alla disciplina sullaccesso ai documenti
amministrativi e a quanto previsto dal codice in materia di protezione dei dati personali,
fornisca la documentazione sanitaria disponibile relativa al paziente, preferibiimente in
formato elettronico. Le eventuali integrazioni sono trasmesse, in ogni caso, entro il termine
massimo di tfrenta giorni dalla presentazione della richiesta.

6. 'La Direzione Sanitaria di ATS Milano istruisce i procedimenti di accesso dlla
documentazione sanitaria per il tramite delle strutture che detengono i documenti richiesti
ed avvalendosi del supporto dell' Ufficio Unico accesso agli atti.

7. |l provvedimento conclusivo del procedimento viene adotfato in tempi utili per garantire
la consegna dei documenti nei termini di legge, fatti salvi i termini eventualmente
necessari a verificare la legittimazione del richiedente o a consentire la nofifica ai
controinteressati, la valutazione dell'opposizione ed il bilanciamento degli interessi.

8. L'accesso viene consentito con le modalita e previo pagamento dei diritti e dei costi di
cui all’art. 18 del presente Regolamento.

Articolo 23 - Accesso da parte dell'autorita giudiziaria e dei soggetti pubblici

1. L'accesso alla documentazione, anche di natura sanitaria, su disposizione e previa
specifica richiesta scritta dell’autoritd giudiziaria o di polizia, & sempre consentito ed & da
ritenersi estraneo alla disciplina dell’accesso agli atfi.

2. | soggetti pubblici possono acquisire le informazioni necessarie all'esercizio delle loro
funzioni istituzionali nel rispetto della disciplina di cui al Regolamento UE n. 2016/679 sulla
protezione dei dati personali e del D.Lgs. n. 196/2003.

3. L'acquisizione dei documenti amministrativi da parte di soggetti pubblici, ove non rientri
nella previsione dell'art. 43 D.P.R. n. 445/2000 "Testo unico delle disposizioni legislative e
regolamentari in materia di documentazione amministrativa”™ - che disciplina la
consultazione diretta, da parte di una pubblica amministrazione, degli archivi
dellamministrazione certificante per accertare d'ufficio stati, qualitd e fatti ovvero per
controllare le dichiarazioni sostitutive presentate dai ciftadini - si informa al principio di
leale cooperazione istituzionale.

4. L'accessi agli atti da parte di soggetti pubkblici & esercitato in maniera gratuita.
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Articolo 24 - Accesso agli afti delle procedure di affidamento dei contratti pubblici

1. Gli atti delle amministrazioni aggiudicatrici relativi alle procedure per |'affidamento di
appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere, di concorsi pubblici di progettazione, di
concorsi di idee e di concessioni, ove non considerati riservati o secretati, devono essere
pubblicali nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale, in
applicazione del D.Lgs. n. 33/2013 e della L. n. 190/2012.

2. L'accesso ai restanti atti delle procedure di affidamento e di esecuzione dei contratti
pubblici, ivi compresi le candidature e le offerte, & disciplinato, sino al 31/12/2023, dagli
artt. 53 e 162 D.Lgs. n. 50/2016 e dalle Linee guida attuative adotftate dall’ ANAC, fatta
salva I'applicabilitd residuale della L. n. 241/1990, artt. 22 ss., per futti gli aspetti non
incompatibili.

3. Nei casi di accoglimento, il diritto di accesso agli atti del processo di asta elettronica pud
essere esercitato mediante interrogazione delle registrazioni di sistema informatico, che
contengono la documentazione in formato eletfronico degli atti, ovvero tramite la
consegna di copia autentica, ove richiesta.

4. Fattasalva la disciplina per gli appalti secretati o la cui esecuzione richieda speciali misure
di sicurezza, il diritto di accesso all'elenco dei soggetti che hanno manifestate interesse o
sono stati invitati a partecipare alla procedura o hanno presentato un'offerta, & differito
fino alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte. Ai soggettila cuirichiesta
di invito sia stata respinta, viene consentito l'accesso all’elenco degli interessati a
partecipare, solo dopo la comunicazione ufficiale, da parte dell’ente, dei nominativi dei
candidati da invitare.

5. L'accesso alle offerte, nonché agli atti del procedimento di verifica dell’anomalia
dell'offerta & differito fino all'aggivdicazione.

6. L'inosservanza di tali termini di differimento da parte di pubblici ufficiali o incaricati di
pubblici servizi comporta responsabilita penale ai sensi dell'art. 326 c.p.p..

7. |l diritto di accesso & escluso in relazione:

a. dalle informazioni fornite nellambito dell'offerta, o a giustificazione della medesima,
che costituiscano, secendo motivata e comprovata dichiarazione dell'offerente,
segreti tecnici o commerciali. E tuttavia consentito 'accesso al concorrente ai fini
della difesa in giudizio dei propri interessi, in relazione alla procedura di affidamento
del contratto;

b. aiparerilegali acquisiti per la soluzione di liti, potenziali o in atto, relative ai contratti
pubblici;

c. alle relazioni riservate del diretfore dei lavori, del direttore dell'esecuzione e
dellorgano di collaudo sulle domande e sulle riserve dell’esecutore del contratto;

d. alle soluzioni tecniche e ai programmi per elaboratore utilizati dalla stazione
appaltante o dal gestore del sistema informatico per le aste eletironiche, ove
coperti da diritti di privativa.

8. L'accesso viene consentito previo pagamento dei diritti e dei costi di cui all'art. 18 del
presente regolamento.

9. A far data dal 1gennaio 2024 entrerd in vigore la nuova disciplina introdotta dagli articoli
35 e 36 del Codice dei Contratti Pubblici, il D.Lgs n. 36/2023.

10. L* art. 35 del D.Lgs 36/2023 precisa che le stazioni appaitanti e gli enti concedenti devono
assicurare, in moddlitd digitale, I'accesso agli afti delle procedure di affidamento e di
esecuzione dei contratti pubblici, mediante acquisizione diretta dei dati e delle
informazioni inseriti nelle piattaforme digitali di cui all'art. 25.
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Articolo 25 - Accesso ai documenti ed alle informazioni in materia ambientale

1. Al sensi dell’art. 40 D.Lgs. n. 33/2013, le Pubbliche Amministrazioni pubblicano le
informazioni ambientali che detengono di fini delle proprie atfivitd istituzionali,
nell'apposita sezione del sito istituzionale.

2. Al di fuori delle informazioni pubblicate - con riferimento, ad esempio, alla materia
dell'amianto o, in generale, cllo stato degli elementi dell'ambiente ed al correlato stato
della salute e della sicurezza umana, compresa la contaminazione della catena
alimentare (art. 2, ¢. 1, D.Lgs. n. 195/2005) - & consentito laccesso individuale alle
informazioni ambientali, nel rispetto delle disposizioni contenute nel D.Lgs. n. 195/2005
"Afttuazione della direttiva 2003/4/CE sullaccesso del pubblico allinformazione
ambientale”.

3. Chiunque sia interessato a conoscere il contenuto degli atti riguardanti un‘informazione
ambientale, disponibili presso ATS Milano, ha diritto di accedervi senza dover dichiarare |l
proprio interesse.

4. |l Responsabile del procedimento fornisce al richiedente la collaborazione necessaria per
individuare i dati di interesse, anche mediante I'utilizzo di banche dati.

5. Il termine del procedimento di accesso alle informazioni ambientali & di 30 giomi dal
ricevimento dell'istanza. Entro tale data, & possibile comunicare il differimento del termine
fino a compilessivi 60 giorni dalla richiesta, a causa della relativa entita o complessita.

é. In applicazione dell'art. 5 D.Lgs. n. 195 del 2005, I'accesso allinformazione ambientale €
negato nel caso in cui;

a. ATS Milano non detenga le informazioni o gli atti richiesti (in tal caso, se ne € a
conoscenza, indica I'ente competente);
b. larichiesta siac manifestamente imagionevole;
c. larichiesta sia espressa in termini eccessivamente generici;
d. la richiesta riguardi materiali, documenti o dafi incompleti o in corso di
completamento (comunicando la data approssimativa di compimento);
e. la richiesta riguardi comunicazioni interne, tenuto confo in ogni caso dell'interesse
pubblico tutelato dal diritto di accesso;
f. la divulgazione dell’'informazione possa recare pregivdizio:
I.  ad interessi pubblici di rievante entitd (sicurezza pubblica, tutela
dell’ambiente, etc.);
Il.  allo svolgimento di procedimenti giudiziari o alla possibilitd per I'autorita
pubblica di svolgere indagini per I'accertamento diilleciti;
. allariservatezza di persone fisiche o agli interessi o alla protezione di chiunque
abbia fornito di sua volontd le informazioni richieste, in assenza di un obbligo
di legge, e che non abbia acconsentito alla divulgazione delle informazioni;
V. alla riservatezza delle informazioni commerciali o industriali, per la tutela diun
legittimo interesse economico e pubblico, ivi compresa la riservatezza
statistica ed il segreto fiscale, nonché i diritti di proprietd industriale ed i diritti
di proprietd intellettuale.

7. |l Responsabile del procedimento applica i suddetti limiti in maniera restrittiva, operando
una valutazione ponderata fra linteresse pubblico allinformazione ambientale e
linteresse futelato dall'esclusione dall'accesso, secondo i criteri indicati dall'art. 5 D.Lgs. n.
195/2005, commi 4, 5 e 6.

8. L'accesso pud essere limitato o negato con provvedimento motivato, impugnabile
innanzi al TAR o al Difensore Regionale nel termine di 30 giorni.
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9. Il provvedimento di accoglimento comunica in via preventiva i costi per I'esercizio del
diritto di accesso, ai sensi dell'art. 18 del presente Regolamento. E aliresi possibile, in casi
specifici, applicare una tariffa per rendere disponibile linformazione ambientale,
determinata sulla base del costo effettlvo del servizio.

Aricolo 26 - Accesso alle segnalazioni dei pubblici dipendenti - Whistleblower

1. Aisensi dell'art. 54-bis, ¢. 4, D.Lgs. n. 165/2001, sono sotfratte all'accesso le segnalazioni
effettuate dai pubblici dipendenti al Responsabile della Prevenzione della corruzione e
della Trasparenza, all' ANAC o all'Autoritd Giudiziaria, riguardanti condotte illecite di cui
sono venuti a conoscenza in ragione del rapporto di lavoro. Sono sottratte all’accesso
anche le segnalazioni provenienti dai lavoratori e collaboratori delle imprese che
forniscono beni o servizi ad ATS Milano.

2. Llidentitd del segnalante non pud essere rivelata. Se & in corso un procedimento penale,
identitd e segnalazione sono coperte dal segreto istruttorio di cui all'art. 329 c.p.p., mentre
nell'ambito del procedimento dinanz alla Corte dei conti, non possono essere rivelate fino
alla chiusura della fase isfruttoria.

3. Nell'lambito del procedimento disciplinare lidentitd del segnalante non pud essere
rivelata, ove la contestazione delladdebito disciplinare sia fondata su accertamenti
distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione, anche se conseguenti alla stessa. Qualora la
contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza
dellidentitd del segnalante sia indispensabile per la difesa dellincolpato, la segnalazione
sard utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza di consenso del
segnalante alla rivelazione della sua identitd.

4. Alsensidell'art. 54-bis, c. 9, D.Lgs. n. 165/2001, le tutele di cui al presente articolo non sono
garantite nei casi in cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado, la
responsabilitd penale del segnalante per i reati di calunnia o diffamazione o comungque
per reati commessi con la denuncia, ovvero la sua responsabilitd civile nei casi di dolo o
colpa grave.

Articolo 27 - Diritto di accesso dei consiglieri regionali

1. Aisensidell'art. 13, c. 5, Legge Statutaria della Lombardia n. 1/2008, i consiglieri regionali
hanno il diritto di ottenere direttamente dagli enti regionali informazioni e copia di atti e
documenti, utili allesercizio del loro mandato, sui quali sono tenuti al segreto nei casi
previsti dalla legge.

2. Tali dati, se disponibili, sono fomiti anche in formato digitale e/o in forma elaborata, pur
non essendovi l'obbligo di effettuare ulteriori elaborazioni.

3. Aisensi del Regolamento generale del Consiglio regionale della Lombardia, n. VIII/840 del
2009, art. 112, i consiglieri, per I'esercizio del diritto di accesso e diinformazione, sirivolgono
direttamente al legale rappresentante di ATS Milano, informandone |'Ufficio di Presidenza
del Consiglio.

4. Le richieste debbono essere riferite ad oggetti determinati e le relative notizie,
informazioni, atti e documenti sono forniti con l'osservanza dei limiti stabiliti dalla legge.
Non sono ammesse richieste generiche relative a intere categorie di documenti, ovvero
preordinate ad un controllo generalizato delle affivita.
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5. Larichiesta di accesso deve essere soddisfatta entro il termine di quindici giori lavorativi
dalla sua presentazione.

6. Nel caso in cui la richiesta sia irregolare o incompleta, il responsabile del procedimento
provvede a darne comunicazione entro dieci giorni al consigliere richiedente e all'Ufficio
di presidenza del Consiglio regionaie. In tale caso, il termine del procedimento ricomincia
a decorrere dalla presentazione della richiesta corretta.

7. L'eventuale differimento, limitazione o rifiuto all'accesso richiesto sono motivati in forma
scritta, a cura del dirigente responsabile del procedimento, facendo riferimento specifico
alla normativa vigente ed alle circostanze di fatto per cui la richiesta non pud essere
accolta.

8. Qualora la richiesta di accesso non sia stata, in tutto o in parte, soddisfatta, il consigliere,
fatti salvi gli ordinari mezzi di rimedio previsti dallordinamento giuridico, pud richiedere
lintervento dell’Ufficio di presidenza del Consiglio il quale, avvalendosi delle competenti
strutture del Consiglio regionale, adotta le opportune iniziative per consentire
acquisizione degli atti.

9. | consiglieri sono tenuti alla riservatezza e al segreto nei casi previsti dalla legge, e non
possono utilizzare i dati e i documenti a cui abbiano avuto accesso per finalitd che siano
non perinenti o eccedenti l'esercizio del mandato. ATS Milano siriserva di agire nelle sedi
opportune in caso inosservanza delle presenti disposizioni.

Articolo 28 - Accesso agli atti qi fini delle indagini difensive (art. 391 quater c.p.p.)

1. Quando I'accesso agli atti sia richiesto da un legale per lo svolgimento del proprio
mandato difensivo nei confronti di imputati in procedimenti penali, ai sensi del’art. 391-
quater del Codice di Procedura Penale, il responsabile del procedimento provvede
all'istruttoria ed alla comunicazione dell'accoglimento o del rigetto.

2. La richiesta pud essere accolta previa verifica della legittimazione del richiedente,
attraverso |'esibizione del mandato e l'indicazione del procedimento penale, previa
analisi degli interessi coinvolti e della necessita e pertinenza dei documenti richiesti, e
all'esito dell’operazione di bilanciamento tra diritto alle indagini difensive e diritto alla
riservatezza. In particolare, in caso di documentazione contenente dati sensibili inerenti a
salute e vita sessuale, I'accesso pud essere consentito solo se il diritto che si vuole
difendere nel processo & di pari rango rispetto al diritto alla riservatezza.

3. L'accesso viene esercitato con le modalitd e previo pagamento dei diritti e dei costi di
cui all'art. 18 del presente Regolamento.

4. In caso di diniego da parte della Pubblica Amministrazione, il difensore puo rivolgere
all' Ufficio del Pubblico Ministero un'apposita richiesta scritta, in applicazione degli artt. 367
e368c.pp..

Articolo 29 - Diritto di accesso ai propri dati personali

1. |l diritto di accessc ai propri dati personali & regolato dall'art. 15 del Regolamento
generale sulla protezione dei dati (UE/2016/679) e non € soggetto agli stessi limiti posti dalla
legge per l'accesso documentale.

2. Lllinteressato ha il diritto di ottenere dal fitolare del trattamento la conferma che sia o
meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere
accesso e le informazioni correlate.
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3. | dati possono essere forniti in un formato elettronico di uso comune. Se il titolare del
trattamento tratta una notevole quantitd d'informazioni riguardanti linteressato & possibile
richiedere di precisare le informazioni o le attivitd di trattamento cui la richiesta si riferisce.

4, |l diritto di oftenere una copia dei dati personali oggetto di frattamento non deve in ogni
caso ledere i diritti e le libertd altrui.

SEZIONE IlI - DIRITTO DI ACCESSO CIVICO SEMPLICE

Articolo 30 - Principi e oggetto dell’accesso civico semplice

1. ATS Milano, attraverso il proprio sito internet, garantisce I'accessibilitd dei dati, delle
informazioni e dei documenti che costituiscono obblighi di pubblicazione ai sensi della
normativa sulla trasparenza, favorendo cosi forme diffuse di conftrollo sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull' utilizzo delle risorse pubbliche.

2. Il diritto di accesso civico semplice, disciplinato dall'art. 5, ¢. 1, D.Lgs. n. 33/2013, comporta
il diritto di chiunque di richiedere i dati, le informazioni e i documenti la cui pubblicazione
& obbligatoria ai sensi della normativa vigente e che I'amministrazione abbia omesso di
pubblicare all'interno della sezione "“Amministrazione Trasparente™ del proprio sito infernet
istituzionale.

3. Sono oggetto di accesso civico anche i dati e i documenti a pubblicazione obbligatoria
pubblicati in maniera parziale o frasferiti nelle pagine di archivio della sezione
“Amministrazione Trasparente™ del sito infernet istituzionale.

Arficolo 31 - Legiltimazione all’accesso

1. L'esercizio del diritto di accesso civico semplice non & sottoposto ad alcuna limitazione
quanto alla legitlimazione soggettiva del richiedente: chiunque pud esercitarlo,
indipendentemente dall'essere cittadino italiano o residente nel territorio dello Stato, e
senza la necessitd di essere titolare di un interesse quadlificato o di indicare una
motivazione.

2. llrichiedente ha unicamente I'onere diindicare le proprie generalita, fornendo copia del
documento di identitd, e di identificare chiaramente i dati, le informazioni o i documenti
richiesti, di cui & stata omessa la pubblicazione obbligatoria.

Articolo 32 - Modadlita di esercizio

1. |l diritto di accesso civico semplice si pud esercitare con le seguenti modalitd:

a. mediante il portale di accesso online di cui all'art. 8, raggiungibile direttamente
dalssito internet di ATS Milano;

b. indirizzando al Responsabile della Prevenzione della corruzione e della Trasparenza
di ATS Milano un'apposita richiesta scritta, redatta preferibilmente sulia modulistica
reperibile sul sito istituzionale dell' Agenzia (sezione “Amministrazione Trasparente”
> “"Accesso civico”" > "Accesso civico concernente dati, documenti e informazioni
soggetti a pubblicazione obbligatoria”), comredata dalla copia di un documento
d'idenfitd.

ATS della Citta Metropalitana di Milano Regolamento per 'esercizio del diritto di accesso agli ~ A008-RG001 Rev02 del 03/10/2023 Pag. 24 di 34
atti, del diritto di accesso civico semplice e del diritto
di accesso civico generalizzato ai documenti, alle
informazioni e ai dati detenuti dal’ATS della Citta
Metropolitana di Milano



2. L'istanza pud essere presentata al Protocollo Generale di ATS Milano a mezzo posta, a
mano, o all'indirizzo PEC “protocollogenerale@pec.ats-milano.it”, utilizzando un dominic
mittente di posta elettronica cerfificata. E altresi possibile trasmettere la richiesta
direttamente al Responsabile della Prevenzione della corruzione e della Trasparenza,
tramite I'indirizzo di posta elettronica ordinaria: trasparenza@ats-milano.it.

3. L'istanza deve essere protocollata ed assegnata in competenza al Responsabile della
Prevenzione della corruzione e della Trasparenza, quale responsabile del procedimento.
Ove I'istanza sia stata presentata ad altro ufficio dell' Agenzia, il Responsabile di tale ufficio
provvede a trasmetterla immediatamente agli uffici competenti.

4. Se l'istanza risulta generica o incompleta, il Responsabile della Prevenzione della
corruzione e della Trasparenza ne dd comunicazione al richiedente, invitandolo a
regolarizzarla ed informandolo che i termini del procedimento ricominceranno a
decomere dalla data di presentazione delle integrazioni richieste, necessarie ai fini della
conclusione del procedimento.

Aricolo 33 - Istruttoria e conclusione del procedimento

1. Il Responsabile della Prevenzione della corruzione e della Trasparenza, in collaborazione
con i servizi che detengono o formano i dati richiesti, provvede a verificare i presupposti
dell'istanza e a richiedere la pubblicazione dei dati o dei documenti eventualmente
mancanti nella sezione " Amministrazione Trasparente™ del sito web istituzionale.

2. Entro il termine di 30 giomni dal ricevimento dell'istanza, i1 Responsabile conclude |l
procedimento trasmettendo al richiedente i dati e i documenti richiesti o il link alla pagina
web dove gli stessi sono pubblicati.

3. llResponsabile della Prevenzione della corruzione e Trasparenza ha |'obbligo di segnalare,
in relazione alla loro gravitg, i casi di inadempimento al Direftore Generale, all'UPD e
all'otv, ai fini dell'eventuale attivazione dei procedimenti di competenza.

Articolo 34 - Ricorsi

1. In caso di diniego, ritardo o mancata risposta entro i termini da parte del Responsabile
della Prevenzione della corruzione e Trasparenza, il richiedente pud ricorrere al titolare del
potere sostitutivo di cui all'art. 2, c. 9-bis, L. n. 241/1990, il quale conclude it procedimento
di accesso civico semplice nel termine di 15 giorni.

2. A fronte del mancato accoglimento dell'istanza di accesso civico, il richiedente, ai fini
della tutela del proprio diritto, pud proporre ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale
(TAR) secondo quanto disposto dal Codice del Processo Amministrativo di cul al D.Lgs. n.
104/2010.

SEZIONE IV - DIRITTO DI ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO

Arlicolo 35 - Principi e oggetto del diritto di accesso civico generalizzato

1. Il diritto di accesso civico generalizzato, di cui agli artt. 5 ¢. 2 e 5-bis D.Lgs. n. 33/2013, ha
lo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
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sull'utilizzo delle risorse pubbliche, nonché di promuovere la partecipazione al dibattito
pubblico.

2. L'accesso civico si esercita relativamente a documenti, informazioni e dati ulteriori rispetto
a quelli oggetto di pubblicazione obbligatoria sul sito istituzionale di ATS Milano.
Nellambito di tale tipologia di accesso, acquistano rilevanza non solo i documenti
amministrativi, ma anche i dati e le informazioni detenuti dall’amministrazione, che non
richiedano un lavoro di rielaborazione o di raccolta aggiuntivi rispetto a quelli svolti per i
fini istituzionali.

Articolo 36 - Soggetti legittimati

1. L'esercizio del diritto di accesso civico generalizato non & sottoposto ad alcuna
limitazione quanto alla legittimazione soggettiva del richiedente: chiunque pud
esercitarlo, indipendentemente dall'essere cittadino italiano o residente nel territorio dello
Stato e senza la necessitd di essere titolare di un interesse qualificato. L'indicazione della
motivazione sottesa alla richiesta & facoltativa.

2. llichiedente ha unicamente 'onere di indicare le proprie generalitd, allegando copia di
un documenioc d'identitd, e di identificare chiaramente i dati, le informazioni o i
documenti richiesti.

3. L'accesso civico generalizzato deve essere sempre garantito al richiedente nelrispetto dei
limiti previsti dalla normativa, relativamente alla tutela di interessi giuridicamente rilevanti
(art. 5-bis D.Lgs. n. 33/2013 e Linee Guida di cui alla deliberazione ANAC n. 1309 del
28.12.2016).

Articolo 37 - Modalita di esercizio

1. Il diritto di accesso civico generalizzato si pud esercitare con le seguenti modalitd:

a. mediante il portale di accesso online di cui all’art. 8, raggiungibile direttamente
dalssito internet di ATS Milano;

b. indirizzando ad ATS Milano, all'attenzione del Responsabile dell'Unita Operativa
della struttura competente, un'apposita richiesta scritta, redatta preferibilmente
sulla  modulistica reperibile  sul  sito  istituzionale  dell’ Agenzia  (sezione
“Amministrazione Trasparente” > "Altri contenuti” > "Accesso Civico" > "Accesso
civico concernente dati e documenti ulteriori”).

2. Leistanze di accesso, comedate dalla copia di un documento d'identitd, possono essere
presentate al Protocollo Generale di ATS Milano o direttamente alle strutture competenti,
a mezzo posta, a mano, o in via telematica secondo una delle modalita previste dall’art.
65, comma 1, D.Lgs. n. 82/20065.

3. Llistanza inoltrata in via telematica puod pervenire in particolare:

a. da posta PEC all'indirizzo “protocollogenerale@pec.ats-milano.it” o agli indirizzi PEC
degli uffici di ATS Milano, reperibili sul sito istituzionale alla sezione "ATS" > “Posta
elettronica certificata”;

b. da posta elettronica ordinaria, con I'indicazione del nominativo esatto del mittente,
cormispondente al titolare della copia del documento diidentita, all'indirizzo di posta
elettronica del Protocollo Generale di ATS Milano protocollogenerale@pec.ats-
milano.it, oppure all'indiizo  dell'Ufficio  Relazioni con il Pubblico
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“coordinamentourp@ats-milano.it", il quale provvederd a fornire eventudli
informazioni o ad inoltrare la richiesta al Protocollo Generale.

4. Le istanze ricevute devono essere protocollate e assegnate in competenza alla struttura
che detiene i documenti o i datirichiesti, ed in conoscenza alia SC Affari Generali e Legali
- Ufficio Unico per I'accesso agli afti.

5. Quadlora il servizio che riceve I'istanza non detenga i dati richiesti, dovra provvedere alla
trasmissione immediata all'ufficio ATS Milano competente ed alla relativa segnalazione al
Protocollo Generale, ai fini della comretta assegnazione.

6. L'istanza deve identificare i dati, le informazioni o i documenti cui si chiede I'accesso; non
sono infatti ammesse richieste meramente esplorative o avanzate in modo generico.
Ferma restando |'assenza dell'obbligo di motivazione, il richiedente pud comunque
indicare le finalitd dell'accesso, in modo da agevolare il Responsabile del Procedimento
nella valutazione della richiesta.

7. L'istanza deve contenere le generalita del richiedente con i relativi recapiti e la specifica
dello volontd di accedere clla mera presa visione ovvero all'estrazione di copia dei
documenti o dei dati richiesti (trasmissione per via telematica, copia semplice, copia
conforme all'originale).

8. Alfine di agevolare le comunicazioni tra amministrazione e richiedente, quest'ultimo ha
facolta di indicare nell'istanza di accesso il proprio indirizzo e-mail, quale recapito
esclusivo cui ATS Milano & autorizzata ad inviare le successive comunicazioni.

Articolo 38 - Responsabile del procedimento e adempimenti istruttori

1. Responsabile del procedimento di accesso civico generalizato & il responsabile della
struttura che ha prodotto o detiene i dati, le informazioni € i documenti oggetto
dell'istanza.

2. Qudlora la richiesta riguardi diversi dati, di competenza di piU uffici, il responsabile unico
del procedimento di accesso civico generalizzato viene individuato da un direftore
componente la Direzione Strategica.

3. |l Responsabile del procedimento, nel trattare la richiesta, instaura un “dialogo
cooperativo” con il richiedente (cfr. circolare del Dipartimento della Funzione Pubblica n.
2/2017) e provvede ai seguenti adempimenti istruttori:

a. accertamento della propria competenza;

b. verifica dell'identitd del richiedente, appurando che sia stata allegata copia del
documento d'identitd;

c. valutazione dell'oggetto della domanda: i documenti, i dati o le informazioni
richieste devono essere indicati in maniera chiara, in quanto non sono ammissibili
istanze generiche o esplorative. Nel caso in cui vengano presentate una o piu
domande di accesso per un humero manifestamente irragionevole di documenti
(istanze massive o seriali), & necessario ponderare l'inferesse allaccesso conil carico
di lavoro che ne deriverebbe, al fine di salvaguardare il buon andamento
dell'attivitd amministrativa;

d. richiesta di integrazione dell'istanza, qualora dai controlli effeftuati, la stessa risulti
imegolare o incompleta. Il Responsabile avvia un dialogo collaborative con |l
richiedente, al fine di giungere ad un'adeguata definizione dell'oggetto della
domanda. La richiesta di precisazioni deve essere inviata in maniera tempestiva e
deve precedere necessariamente, ove non ottemperata, I'eventuale dichiarazione
di inammissibilita dell'istanza, quale provvedimento conclusivo;
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e. richiesta di parere all'Ufficio Unico accesso agli atti, di cui all’art. 5, contattabile
all'indirizzo mail "accessoagliatti@ats-milano.it”, per ricevere eventuale supporto e
censulenza nello svolgimento degli adempimenti istruttori;

f. verifica dell'assenza di cause di esclusione e dei limiti al’accesso indicati dallalegge
(art. 5-bis D.Lgs. n. 33/2013), di cui agli articoli 40 e 41 del presente regolamento;

g. verifica dell'eventuale presenza di soggetti controinteressati, ossia di persone fisiche
o giuridiche alle quali I'esercizio del diritto di accesso comporterebbe un pregiudizio
concreto, con riferimento alla protezione dei dati persondli, alla liberta e segretezza
della corrispondenza ed alla tutela diinteressi economici e commerciali, ivi compresi
la proprietd intellettuale, il diritto d'autore e i segreti commerciali;

h. notifica ai confrointeressati, i quali devono essere notiziati della ricezione dell'istanza
di accesso civico generalizzato da parte dell' Agenzia - da allegare in copia - e della
facoitd di proporre una motivata opposizione entro 10 giorni dalla data diricezione
della comunicazione. L'invio della noftifica, tramite raccomandata con avviso di
ricevimento o per via telematica, per coloro che abbiano consentito tale forma di
comunicazione, sospende i termini del procedimenfo, che ricominciano «
decorrere dal momento in cui perviene I'opposizione, oppure frascorsi 10 giorni
dalla ricezione delle notifiche da parte di tutti i soggetti controinteressati;

i. valutazione dell’eventuale opposizione all’accesso: I'opposizione non & vincolante
ai fini dell'accoglimento o del rigetto della richiesta, ma ha lo scopo di fornire
elementi utili per lo svolgimento di un'istruttoria imparziale e completa;

i. redazione del provvedimento di accoglimento, differimentc o diniege e
trasmissione dello stesso all’istante, con contestuale comunicazione ai soggetti
controinteressati. Nel caso in cui la richiesta di accesso venga accolta nonostante
I'opposizione di uno o piU controinteressati, il provvedimento deve precisare che la
frasmissione dei dati o dei documenti avverd qualora, decorsi 15 giorni dai
ricevimento da parte dei controinteressati della comunicazione relativa
all'accoglimento, non siano stati notificati ad ATS Milano ricorsi o richieste diriesame
sulla medesima domanda di accesso;

k. ftrasmissione dei dati o della documentazione, secondo le modalitd indicate
nell'istanza di accesso, previa verifica del pagamento degli eventuali costi di
riproduzione e spedizione e nelrispetto del termine di 15 giomi di cui alla lettera j}, ai
sensi dell'art. 5, c. 6, D.Lgs. n. 33/2013.

Articolo 39 - Termini procedimentali

1. Il procedimento di accesso civico generalizato deve concludersi con provvedimento
espresso e motivato nel termine di 30 giorni dalla presentazione dellistanza, fatti salvi i
periodi di sospensione dei termini per le notifiche ai soggetti controinteressati. Non &
ammesso il silenzio-diniego, né altra forma “silenziosa” di conclusione del procedimento.

2. L'esito deve essere comunicato al richiedente e agli eventuali soggetti controinteressati.

3. |l Responsabile della Prevenzione della corruzione e della Trasparenza pud chiedere in
ogni momento al Responsabile del procedimento informazioni sull'esito delle istanze
ricevute.
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Articolo 40 - Cause tassative di esclusione dell'accesso

1. Il diritto di accesso civico generalizzato, aisensi dell'art. 5, c. 3, D.Lgs. n. 33/2013, & escluso:
a. neicasi di segreto di Stato (cfr. art. 39, legge n. 124/2007);
b. neicasiin cuil'accesso & subordinato dalla disciplina vigente alrispetto di specifiche
condizioni, moddalita o limiti, inclusi quelli di cui alfart. 24, c. 1, legge n. 241/1990:
|.  atti dei procedimenti tributari, regolati da disciplina speciale;
. nei confronti dellattivitad dell'ente diretta allemanazione di atti normativi,
amministrativi generali, di pianificazione e di programmazione,
. nei procedimenti selettivi, nei confronti dei documenti amministrativi
contenenti informazioni di carattere psicoattitudinale relativi a terzi;
c. nei casi di divieti di accesso o di divulgazione previsti dalla legge, tra cui, a titolo
esemplificativo:
I. il segreto militare (R.D.n. 161/1941});
. il segreto stafistico (D.Lgs. n. 322/1989) e il segreto bancario (D.Lgs. n.
385/1993);
. il segreto scientifico e il segreto industriale (art. 623 c.p.);
IV. il segreto istruttorio penale (art. 329 c.p.p.);

V. il segreto sul contenuto della corrispondenza (art. 616 c.p.);
VI. idivieti di divulgazione connessi al segreto d'ufficio (art. 15, D.P.R. n. 3/1957);
VIl. il divieto di diffusione dei dati idonei a rivelare stato di salute e vita sessuale
{art. 7-bis, c. 6, D.Lgs. n. 33/2013);
Vill. il diviete pubblicazione, e conseguentemente di divulgazione generalizzata,

dei dati identificativi di persone fisiche beneficiarie di aiuti economici da cui e
. possibile ricavare informazioni relative allo stato disalute ovvero alla situazione
di disagio economico-sociale (art. 26, c. 4, D.Lgs. n. 33/2013).

2. Le cause di esclusione dell’accesso di cui al presente articolo hanno carattere fassativo:
il Responsabile del procedimento & quindi tenuto a negare l'accesso, trattandosi di
eccezioni poste da una norma di rango primario, sulla base di una valutazione preventiva
e generale, a tutela di interessi pubblici e privati fondamentali e prioritari rispetto a quello
del diritto alla conoscenza diffusa.

Articolo 41 - Limiti relativi all’esercizio del diritto di accesso civico generalizzato

1. | "limiti relativi” alllaccesso generalizato sono posti dal legislatore a tutela di interessi
pubblici e privati di particolare rilievo giuridico, che ATS Milano deve necessariamente
valutare con la tecnica del bilanciamento, caso per caso, tra linteresse pubblico alla
divulgazione generalizzata e la tutela di altrettanfo validi interessi considerati
dall'ordinamento.

2. La disciplina dell’accesso civico generalizzato, in particolare, prevede la possibilita di
rigettare I'istanza qualora il diniego sia necessario per evitare un pregiudizio concreto alla
tutela di uno degli interessi pubblici elencati nell'art. 5-bis, comma 1, del D.Igs. n. 33/2013,
inerenti:

a. allasicurezza pubblica e l'ordine pubblico;
b. dallasicurezza nazionale;

c. alla difesa e le questioni militari;

d. dalle relazioni internazionali;
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e. dlla politica e la stabilita finanziaria ed economica dello Stato;
f. alla conduzione diindagini sui reati e il loro perseguimento;
g. alregolare svolgimento di attivita ispeftive.

3. 1ID.Lgs. n. 33/2013 ha previsto inoltre, all'art. 5-bis, comma 2, che I'accesso generdlizzato
possa essere rifiutato nei casi in cui il diniego sia necessario per evitare un pregiudizio
concreto alla tutela degli inferessi privati specificamente indicati dalla norma, relativi a
soggetti controinteressati:

a. protezione dei dati personali, in conformita con la disciplina legislativa vigente in
materiq;

b. libertd e segretezza della corrispondenza;

c. interessi economici e commerciali di una persona fisica o giuridica, ivi compresi
proprietd intellettuale, diritto d'autore e segreti commerciali.

4. |casidilimitazione dell'accesso per la tutela degdli interessi pubblici e privati sopra elencati
devono essere interpretati alla luce delle indicazioni cperative fornite dall’ ANAC nella
deliberazione n. 1309/2016 ed eventuali successive integrazioni.

5. In particolare, di fini della valutazione del pregiudizio concreto arrecabile ad inferessi
privati, vanno prese in considerazione le conseguenze - anche legate alla sfera morale,
relazionale e sociale - che potrebbero derivare ai controinteressati dalla conoscibilita, da
parte di chiunque, del dato o del documentorichiesto. L'art. 3 ¢. 1 D.Lgs. n. 33/2013, infatti,
prevede che i dati e i documenti forniti al richiedente tramite I'accesso generalizzato
siano considerati come «pubbliciy, sebbene il loro ulteriore trattamento vada in ogni caso
effettuato nel rispetto dei limiti derivanti dalla normativa in materia di protezione dei dati
personali {art. 7 D.Lgs. n. 33/2013).

6. In applicazione del principio di proporzionalitd, secondo il quale le deroghe non devono
eccedere quanto & adeguato al raggiungimento delio scopo perseguito, qualora i limiti
di cui al presente articolo riguardino soltanto alcuni dati o alcune parti dei documenti
richiesti, deve essere consentito un accesso parziale, utilizzando, se del caso, la tecnica
dell'oscuramento (“omissis").

7. Ll'accesso generdlizzato, infine, non pud essere negato ove sia sufficiente fare ricorso al
potere di differimento, per un periodo determinato ed indicato nel provvedimento, al fine
di tutelare dli interessi giuridicamente rilevanti individuati nel caso concreto.

Aricolo 42 - Accoglimento della richiesta di accesso generalizzato

1. Il provvedimento di accoglimento, recante I'indicazione della sede e della struttura cui
rivolgersi, nonché il nominativo del Responsabile del procedimento, viene protocollato ed
inviato al richiedente ed ai controinteressati mediante mezzo idoneo ad accertarne la
ricezione (con raccomandata a mano, raccomandata con avviso di ricevimento, o via
PEC) ovvero all'indirizzo e-mail espressamente autorizzato.

2. Nel caso in cui la richiesta di accesso sia stata accolta nonostante 'opposizione del
soggetto controinteressato, il provvedimento deve essere motivato circa l'insussistenza di
pregiudizi concreti agli interessi privati e deve precisare che i dati o i documenti richiesti
non possono essere trasmessi al richiedente prima di quindici giomi dalla ricezione
dell'esito del procedimento da parte del controinteressato che si &€ opposto. ATS Milano
puo trasmettere immediatamente i documenti, disapplicando tale termine dilatorio,
esclusivamente nei casi di comprovata indifferibilitad dell’accesso.

3. llriloscic di dati o documenti in formato elettronico, in risposta alla richiesta di accesso
civico generalizzato, & gratuito.

ATS della Citta Metropolitana di Milano Regolamento per I'esercizio del diritto di accesso agli ~ A00B-RG001 Rev02 del 03/10/2023 Pag. 30 di 34
atti, del diritto di accesso civico semplice e del diritto
di accesso civico generalizzato ai documenti, alle
informazioni e ai dati detenuti dal’ATS della Citta
Metropolitana di Milano



4. Quando "'amministrazione risponde alla richiesta di accesso generalizzato mediante il
rilascio di documenti ed informazioni in formato cartaceo, pud richiedere il imborso dei
costi sostenuti:

a. euro 0,20 per facciata, per ogni copia carfacea in formato A4

b. euro 0,40 per facciata, per ogni copia cartacea in formato A3

c. per la spedizione dei documenti, secondo le tariffe corrisposte da ATS Milano al
fornitore del servizio di recapito, che sono a totale carico del richiedente.

5. Il pagamento & dovuto per gli importi che raggiungano un minimo di euro 0,60, |l
pagamento deve essere effettuato attraverso la piattaforma dei pagamenti informatici
PagoPA utilizzando I'apposito avviso di pagamento generato dal sistema.

6. Nel caso in cui vengano richiesti documenti in copia autentica, il soggetto richiedente ha
I'onere di fornire ad ATS Milano 1 numero esatto di marche da bollo previste dalla legge
{una marca ogni 4 facciate). Ai sensi del D.P.R. 26 ottobre 1972 n. 642, il valore delle
marche e attualmente pari ad euro 16,00 I'una, fatte salve le ipotesi di esenzione previste
dalla legge.

Articolo 43 - Diniego, limitazione e differimento

1. ATS Milano deve motivare I'eventuale rifiuto, differimento o limitazione dell'accesso civico
generalizzato con riferimento ai soli casi e limiti stabiliti dall’art. 5-bis D.Lgs. n. 33/2013, di
cui agli articoli 40 e 41 del presente regolamento. In particolare, nel caso in cui sussistano
“limiti relativi”, deve indicare chiaramente quale interesse pubblico o privato rischia di
essere pregiudicato, sulla base delle valutazioni effettuate nel caso concreto.

2. |l rfiuto, il differimento e la limitazione dell'accesso civico, al di fuori delle ipotesi previste
dal suddetto articolo 5-bis, costituiscono elemento di valutazione della responsabilitd
dirigenziale, eventuale causa di responsabilitd per danno  allimmagine
delllamministrazione e sono comungque valutati ai fini della comesponsione della
retribuzione di risultato e del trattamento accessorio collegato alla performance
individuale dei Responsabili dei procedimenti di accesso.

3. Il Responsabile del procedimento, nel provvedimento conclusivo, deve indicare i mezzi di
riesame e diricorso esperibili ai sensi di legge.

Articolo 44 - Riesame dei provvedimenti adottati

1. Il richiedente, nei casi di diniego totale o parziale dell'accesso civico o di mancata
risposta entro il termine previsto dal precedente art. 39, ovvero i soggetti controinteressati,
nei casi_di accoglimento della richiesta di accesso, possono presentare richiesta di
riesame al Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT),
che decide con provvedimento motivato, entro il termine di venti giorni decorrenti dalla
presentazione della domanda diriesame.

2. Se 'accesso generalizzato & stato negato o differifo a tutela della profezione di dati
personali, in conformita alla disciplina legislativa vigente in materia, il RPCT provvede
sentito il Garante per la protezione dei dati personali, il quale si pronuncia entro il termine
di dieci giorni dalla richiesta.

3. Adecormere dalla comunicazione al Garante, il termine per I'adozione del provvedimento
da parte del RPCT & sospeso, fino alla ricezione del parere del Garante e comunque per
un periodo non superiore ai predetti dieci giorni.
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4. Nel caso in cui i documenti o i dati richiesti siano detenuti dallo stesso Responsabile della
Prevenzione della corruzione e della Trasparenza, la competenza a decidere sulle istanze
diriesame € in capo alla Direzione Amministrativa.

Articolo 45 - Ricorso al difensore regionale

1. Il richiedente I'accesso civico generadlizzato o i soggetti controinteressati all'accesso
possono presentare ricorso avverso ai provvedimenti assunti dal Responsabile del
procedimento o, in caso di riesame, dal Responsabile della Prevenzione della corruzione
e della Trasparenza, avanti al Difensore regionale della Lombardia di cui alla Legge
Regionale 6 dicembre 2010, n. 18.

2. llricorso deve essere notificato anche ad ATS Milano e va presentato, ai sensi dell'art. 13
L.R. n. 18/2010, al Difensore Regionale, il guale si pronuncia nel fermine di trenta giomi.

3. Se I'accesso & stato negato o differito per tutelare il diritto alla riservatezza dei soggetti
controinteressati, il Difensore Regionale provvede sentito il Garante per la protezione dei
dati personali, i quale si pronuncia entro il termine di dieci giorni dalla richiesta. A
decorrere dalla comunicazione al Garante, il termine per la pronuncia del Difensore &
sospeso, fino alla ricezione del parere del Garante e comunque per un periodo non
superiore ai predetti dieci giorni.

4. Se il Difensore regionale ritiene illegittimo il diniego o il differimento, ne dd comunicazione
ad ATS Milano e al richiedente. Se ATS Milano non conferma il diniego o il differimento
entro trenta giorni dal ricevimento della comunicazione, I'accesso & consentito.

5. lltermine per proporre opposizione avanti al TAR decormre dalla data diricezione, da parte
del richiedente, del provvedimento del Difensore Regionale.

Arlicolo 46 - Ricorso al TAR

1. Avverso le decisioni di ATS Milano sulle istanze di accesso civico, avverso il silenzio
inadempimento formafosi per il mancato rispetto dei termini, o avverso la decisione del
Responsabile della Prevenzione della comnuzione e della Trasparenza sull'istanza di
riesame, il richiedente o il controinteressato possono proporre ricorso al Tribunale
amministrativo regionale temritorialmente competente.

2. Le controversie relative all’accesso sono disciplinate dal nuovo codice del processo
amministrativo, ai sensi dell'art. 5 comma 7 D.Lgs. n. 33/2013 e dell’art. 116 D.Lgs. n.
104/2010.

CAPO il - DISPOSIZIONI FINALI

Articolo 47 - Fonti normative e afti di indirizzo

1. Siindica di seguito, in ordine cronologico, la normativa di riferimento, consuliabile nella
versione aggiornata alle eventuali successive modifiche ed integrazioni.
a. Legge 7 agosto 1990, n. 241 - “Nuove norme in materia di procedimento
amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi®.
b. D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 - “Testo Unico in materia di documentazione
amministrativa".
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c. D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 - “Codice in materia di protezione dei dati personali™;
D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 - "Codice delllamministrazione digitale".

e. D.Lgs. 19 agosto 2005, n. 195 - *Attuazione della direttiva 2003/4/CE sullaccesso del
pubblico allinformazione ambientale”.

f. D.P.R. 12 aprile 2006, n. 184 - "Regolamento recante disciplina in materia di accesso
ai documenti amministrativi”.

g. L.R.Lombardia 1febbraio 2012, n. 1 - "Riordino normativo in materia di procedimento
amministrativo, diritto di accesso ai documenti amministrativi, semplificazione
amministrativa, potere sostitutivo e potestd sanzionatoria™.

h. L. é novembre 2012, n. 190 - “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dellillegalitd nella Pubblica Amministrazione™”.

i. D.lgs. 14 marzo 2013, n. 33 - “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicitd, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni".

j. L. 7 agosto 2015, n. 124 - “Deleghe al Governo in materia di riorganizzazione delle
amministrazioni pubbliche".

k. Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50 - “Codice dedli appalti”.

I. Reg. CE 27 aprile 2016, n. 2016/679/UE - "Regolamento del Parlamento Europeo
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al fratftamento dei dati
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva
95/46/CE [regolamento generale sulla protezione dei dati)”.

m. D.Lgs. 25 maggio 2014, n. 97, “Revisione e semplificazione delle disposizioni in
materia di prevenzione della corruzione, pubblicitd e trasparenza, correttivo della
Legge 6 novembre 2012, n. 190 e del Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33, di
sensi dell'articolo 7 della Legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione
delle amministrazioni pubbliche”.

n. Delibere ANAC del 28 dicembre 2016, n. 1309 “Linee Guida recanti indicazioni
operative ai fini della definizione delle esclusioni e dei limiti allaccesso civico di cui
all'art. 5 co. 2 del D.Lgs. 33/2013" e n. 1310 “Prime linee guida recanti indicazioni
sull'attuazione degli obblighi di pubblicitd, trasparenza e diffusione di informazioni
contenute nel D.Lgs. 33/2013 come modificato dal D.Lgs. 97/2016".

o. L.8 marzo 2017 n. 24 - “Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona
assistita, nonché in materia di responsabilitd professionale degli esercenti le
professioni sanitarie”.

p. Circolare del Ministero per la Semplificazione e la Pubblica Amministrazione n.
2/2017 - " Attuazione delle norme sull' accesso civico generalizzato {c.d. FOIA)".

g. D. Lgs.10 agosto 2018 n. 101 "Disposizioni per I'adeguamento della normativa
nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo
e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati
e che abroga la direttiva 95/46/CE {Regolamento generale sulla protezione dei
dati)”.

r. Circolare del Ministero per la Pubblica Amministrazione n. 1/2019 ad oggetto
“Attuazione delle norme sull'accesso civico generalizzato (c.d. FOIA)", che ha
integrato e specificato i contenuti della citata circolare FOIA n. 2/2017.

2. Per quanto non espressamente disciplinato dal presente Regolamento, in materia di
accesso documentale si applicano le disposizioni della L. n. 241/1990 e del D.P.R. n.
184/2006.

o
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3. Per quanto non espressamente disciplinato dal presente Regolamento, in materia di
accesso civico semplice e accesso civico generdlizzato, si applicano le disposizioni del
D.Lgs. n. 33/2013, cosi come modificato e integrato dal D.Lgs. n. 97/2016, nonché le Linee
Guida in materia redatte dall' Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) e la Circolare n.
2/2017 del Ministero per la Semplificazione e la Pubblica Amministrazione unitamente alla
Circolare n. 1/2019 del Ministero per la Pubblica Amministrazione.

Articolo 48 - Entrata in vigore

1. llpresente “Regolamento per I'esercizio del diritto di accesso agli atti, del diritto di accesso
civico semplice e del diritto di accesso civico generalizzato ai documenti, alle informazioni
ed ai dati detenuti dall' ATS della Cittd Metropolitana di Milano", entra in vigore dal giorno
successivo alla data di pubblicazicne in Albo pretorio della delibera di adozione.

2. A decorrere da tale dataq, si intendono soppresse le precedenti disposizioni regolamentari
adoftate con deliberazione di ATS Milan n. 490 del 25/05/2023.

3. Il presente Regolamento, ai sensi dellart. 11 comma 3 D.P.R. n. 184/2006, viene trasmesso
per via telematica alla Commissione per I'Accesso.

Arlicolo 49 - Forme di pubblicita e modulistica

1. ATS Milano provvede a dare pubblicitd al Regolamento tramite la pubblicazione dello
stesso sul proprio sito isfituzionale.

2. La modulistica utilizabile dall'utenza viene pubblicata, ed aggiornata periodicamente,
nella sezione “ATS" > “Accesso agli atti” nonché, con riferimento all'accesso civico, nella
sezione "Amministrazione Trasparente™ > " Altri contenuti - accesso civico™.
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